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SAZETAK

Web 2.0 tehnologija prihvaceni je naziv za novi na¢in koriStenja interneta. Takav nacin
koriStenja interneta omogucava nam brzu i jednostavniju interakciju sa ljudima diljem
cijelog svijeta. Korisnici interneta od pasivnog konzumanta postaju aktivni u suradnjama
sa ljudima sa kojima nisu fizicki na istoj lokaciji, ljudi se povezuju i komuniciraju
medusobno u realnom vremenu.

Razvojem interneta i prihvacanjem nove ere koriStenja interneta zvane Web 2.0 proizasle
su mnoge web-bazirane aplikacije i sustavi koji znatno olakSavaju I nadopunjavaju
danasnji stil zivota. Jedan od takvih sustava je i sustav za upravljanje uc¢enjem ili Learning
Management System, poznatiji pod kraticom LMS.

LMS je sustav koji je namijenjen izradi, provodenju i automatizaciji obrazovnog
programa. LMS sustav koristi nove tehnologije i inovativne metode poducavanja, te se
moze savrSeno uklapati sa standardnim metodama poducavanja, metodama licem u lice.
SadrZzaji na sustavu su dostupni svim sudionicima sustava, postoji moguénost
medusobnog komuniciranja, pisanja rasprava, polaganja ispita, te dokazivo pracenje
aktivnosti korisnika. Upravo je to najveca prednost ovakvog sustava. U radu ¢e jasno biti
opisane prednosti 1 nedostatci koriStenja ovakvog sustava u obrazovnim ustanovama te
biti prikazana jednostavnost i intuitivnost KoriStenja samog sustava baziranog na

besplatnoj platformi Moodle.

Kljuéne rijeci: Internet, Web 2.0 tehnologija, Web 2.0 alati, Learning Management
System, LMS, Moodle



ABSTRACT:

Web 2.0 technology is the accepted term for a new way for using the internet. This new
approach enables for faster and simplified interaction with people around the World.
Internet users are turned from passive consumers into active entities thru cooperation with
people not phisicaly present in the same location and people connect and communicate
with each other in real time.

Internet development and general acceptance of new era of internet usage Web 2.0 has
given birth to many web based applications and systems with significant contribution to
ease of living and enhancement of today's lifestyle. One of this systems is Learning
Management System, also known as LMS for short.

LMS is a system designed for creating, following thru and automating of education
programme. LMS system uses new technologies and inovative teaching methods and can
fit perfectly with standard teaching methods such as face to face tutoring. Content
published on the LMS is readily available to all of the system participants and participant
communication, discussions, testing and provable participant actions tracking is also
enabled. That is the ultimate advantage of this system. In this paper will be clearly
described advantages and downsides of this system in educational institutions with
references to ease and intuitivity of using the system based on the free Moodle platform.

Key words: Internet, Web 2.0 technology, Web 2.0 tools, Learning Management
System, LMS, Moodle
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1. Uvod

Internet je pojam koji oznacava globalnu podatkovnu mrezu koja medusobno povezuje
racunala 1 racunalne mreze, koriste¢i pritom internetski protokol za prijenos podataka (IP
protokol). Internet je takoder pojam koji oznacava jedan veliki i novi virtualni svijet koji
se rapidno razvija i raste sa brojem ,,stanovnika®, tj. korisnika. Internet je postao trend 21.
stoljeca, jedan novi zivotni stil koji stvara ovisnost i potrebu za njim.

Razvojem novih tehnologija nametnula se potreba da se stvari brzo i jednostavno
odvijaju, bez odlaganja, bez isprika, bez obzira na vrijeme i mjesto. Zbog takve potrebne
spontano se obavila i tranzicija iz pasivnog kori$tenja interneta u aktivno Koristenje
interneta, da se nije ni osjetilo. Nova era koristenja interneta poznatija je pod pojmom
Web 2.0. Koncept ideje i nastanak pojma Web 2.0 veze se uz period pada tvrtki dot-com
na burzama, sada ve¢ davne 2000. godine. Fraza je prvi put upotrijebljena tijekom
konferencijskog brainstorminga, tj. razmjena ideja izmedu O'Reilly Media Grupe i
Media Live Internationala tijekom 2003. godine, da bi u Siru upotrebu usao na prvoj Web
2.0 konferenciji odrzanoj 2004. godine. [1]

No, zbog skoro neprimjetne tranzicije u razvoju interneta, a koja je bila o¢ita zbog samog
razvoja tehnologije, postoje dva pitanja koja se namecu pri dubljoj analizi Web 2.0
koncepta: $to je tu zapravo novo, te koliko doprinose kvaliteti Weba kao medija.
Odgovori naravno nisu jednoznacni, ovisi koga se pita te osobno stajaliSte o koristenju
interneta. Vjerojatno najvise naglaseni dio pojma Web 2.0 su drustvene mreze, blogovi,
wikiji, te opcenito sadrzaji stvoreni od strane korisnika. Takvi dijelovi se mogu spojiti u
jednu platformu za izgradnju sustava, ba$ poput sustava za upravljanjem ucenjem,
poznatiji pod skra¢enicom LMS. Takav sustav omogucava interakciju sudionika sustava
medusobno, kroz dopisivanja, rasprave, razmjenu datoteka, polaganje ispita, a sve u svrhu
educiranja. Takvi sustavi su postavljeni i razradeni do te mjere da zaista automatiziraju i
pojednostavljuju proces obrazovanja uz mnoStvo prednosti nad klasi¢nim nacinom
odrzavanja nastave. Tako polaznik koji putem sustava pohada nastavu sam bira kada, gdje
1 §to ¢e uciti, teme koje obraduje moze preskakati ili ponavljati onoliko puta koliko mu je
potrebno, sadrzaj je dostupan od 0 - 24, 365 dana u godini, nastavi se moze pristupati sa
bilo koje lokacije, iz bilo kojeg grada, drzave, kontinenta, sa bilo kojeg racunala koji ima

pristup internetu, tempo ucenja polaznik sam odabire. Osim navedenog, ovakav oblik



educiranja znatno je jeftiniji od pohadanja nastave klasicnim putem, te troSi manje
vremena od iste edukacije provedene u ucionici. Svjetske studije o edukaciji pokazale su
da je znanje zadrzano nakon edukacije vece prosjecno 20% u slucaju koristenja online
edukacije nego u slu¢aju klasi¢nih metoda. [2]

Prvi dio rada usmjeren je na objasnjenje pojmova koji se koriste u radu, poput interneta,
Web 2.0 tehnologije i Web alata nove generacije radi lakSeg shvacanja samog sustava za
upravljanje u¢enjem koji je baziran upravo na spomenutoj tehnologiji.

Drugi dio rada opisivat ¢e sustav za upravljanje u¢enjem baziran na besplatnoj platformi
pod imenom Moodle. Prikazat ¢e se jednostavnost koriStenja sustava, te kreiranja kolegija
za provodenje nastave uz svrhu otvaranja svijesti o korisnosti sustava u obrazovanju.
Ovisno o potrebama obrazovne ustanove, sustav moze biti manje ili viSe kompleksan, a
mogucnosti koje nudi se ne daju nabrojati pogotovo zato Sto je sustav otvorenog koda i
prosiriv.

Razvoj interneta ne staje na ovome, ve¢ se govori o terminima poput Web 3.0 koji bi
trebao predstavljati semanticki web, nesto za §to ve¢ postoji teorijska, ali ne 1 tehnoloska

osnova koja bi se naveliko bazirala na razvoju umjetne inteligencije.



2. Povijest i razvoj pojma ,,Internet*

Izumi poput telegrafa, telefona, televizora i radioprijamnika obiljezili su 20. stoljece,
kako 1 neocekivani razvoj racunalne industrije i lansiranje komunikacijskih satelita.
Internet, multimedijalna globalna mreZa kakvu danas poznajemo, nastala je vrlo
spontano, bez ikakvih planova o razvitku. Kao pojam, internet je dozivio svoj vrhunac
u 20. stoljecu. Korak koji je doveo do ubrzanog Sirenja interneta u svakodnevni zZivot ljudi
bio je uspostavljanje jedne od najatraktivnijih mreznih usluga, World Wide Weba
(WWW), pocetkom devedesetih godina 20. stolje¢a. To je omoguéilo povezivanja
tekstualnih stranica jednostavnim klikom miSa, povezivanja slika i drugih materijala, a
ubrzo i uklju¢ivanja materijala raznih vrsta na stranicu. Sama uspostava WWW servisa
dovela je do saznanja da internet moze biti iskoristen ne samo kao tehnic¢ka infrastruktura
za razmjenu podataka potrebnih u poslovanju, ve¢ i kao medij unutar kojeg se moze
obavljati poslovanje. Tako su se ve¢ nakon nekoliko godina na internetu pocele
predstavljati tvrtke, koje su osim prezentacije proizvoda putem interneta nudile i same
proizvode te usluge. Danas je sve veci broj tvrtki koji se u svom poslovanju redovito
okre¢u internetu kao mediju koji znacajno smanjuje troSkove poslovanja, ali i
pojednostavljuje poslovanje. Internet kao medij dostupan je svima i od svuda.

U Tablici 1 prikazane su bitne godine za razvoj interneta. Njegov razvoj i dalje se
nastavlja. Internet je podrucje koje se neprekidno razvija, medutim osnovni smisao uvijek
ostaje isti. Do prije nekoliko godina na internet su se spajala samo osobna rac¢unala. Danas
je to u velikoj mjeri promijenjeno. Na internet se spajamo i preko niza drugih uredaja,
poput mobitela, tableta, prijenosnih racunala, televizora, pa ¢ak i ponekih kuéanskih

aparata, Svi su oni spojeni na globalnu mrezu i komuniciraju bezi¢no. [3]



2.1. Pojam interneta

WEB 2.0

NTERNET

DESIGN

Slika 1 - slikovni prikaz koncepta Interneta (Izvor: http://www.technocrazed.com/top-10-american-engineering-
innovations-that-changed-our-lives)

Internet je pojam koji ozna¢ava masivnu hardversku kombinaciju koja se sastoji od
milijuna kuénih, akademskih, poslovnih i vladinih mreza koje medusobno razmjenjuju
informacije i usluge kao §to su elektronic¢ka posta, sinkrono i asinkrono dopisivanje (chat
i forum), prijenos podataka, te povezane stranice i dokumente World Wide Weba.

U svakodnevnici internet se Cesto poistovjecuje sa pojmom World Wide Web, §to u stvari
nije to¢no. World Wide Web je jedan dio, jedna sluzbena stranica u okviru interneta kao
globalnog pojma. World Wide Web ili nama poznatija skra¢enica WWW ili samo Web je
jedna od najkoristenijih usluga interneta koja omoguéava dohvacanje hipertekstualnih
dokumenata. Ti spomenuti dokumenti mogu sadrzavati tekstove, slike i multimedijalne
sadrzaje, a medusobno su povezani poveznicama, tzv. linkovima. Za dohvacanje sadrzaja
koriste se racunalni programi koji se nazivaju web preglednicima. lako se Web koristi
kao sinonim za internet, razlika je jasna. Da rezimiramo, internet je svjetska racunalna
mreza, a Web je jedna od usluga kojom se omogucuje razmjena podataka preko te mreze.

Recimo jo$ to ovako, internet je poput restorana, a Web su jela na jelovniku.



Prica o nastavku interneta zvuci ovako: Nastanak interneta veze se za 1969. godinu, kada
je u SAD-u profunkcionirao projekt Ministarstva obrane pod nazivom ARPANET
(Advanced Research Project Agency Network), a koji je povezivao raCunala na
sveu¢ili§tima i znanstveno-istrazivackim centrima. Cinjenica je da je u pozadini svega
toga bio razvoj razdijeljenog i neometanog komunikacijskog sustava u slu¢aju atomskog
rata (,,hladni rat*), financirano sve od strane civilnih projekata koji su koristili taj sistem.
Uvodenjem internet protokola pocelo se koristiti ime internet. Najvaznija aplikacija od
samog pocetka postojanja sustava bila je elektronska posta tzv. e-mail. Internet svoj nagli
razvoj dozivljava tek od 1993. godine kroz World Wide Web i prvi graficki sposoban web
preglednik pod nazivom Mosaic. World Wide Web razvio je 1990. Sir Timothy Bernes-
Lee. Do tada nepoznat javnosti, spomenuti fiziar, zaposlenik CERN-a (Conseil
Européen pour la Recherche Nucléaire ab), prvi je koji je uspjesno uspostavio
komunikaciju izmedu HTTP Klijenta i posluzitelja, i to putem interneta. Timu je palo na
pamet da na internetu Koristi hipertekst, odnosno da se poveze sa ve¢ postojetim,
raSirenim i prihvacenim TCP/IP protokolom. Bila je to ideja iza koje se skrivao World
Wide Web. Ostalo je povijest, zvana WWW, a neizostavan datum je svakako 6. kolovoza
1991. kada je pokrenuta prva web stranica.
Tim Bernes-Lee objasnio je Web na sljedeci nacin:
»Internet je sli¢an razglednici sa adresom. Ako stavite ispravnu adresu na paket, te ga
predate bilo kojem racunalu koje je spojeno na mrezu, svako ¢e raGunalo naci liniju kojem
¢e poslati paket kako bi doSao na svoje odrediste. To je §to nam internet pruza. Dostavlja
pakete - u sekundi, bilo gdje na svijetu.” [3]
Njegovim pronalaskom i novim sustavom, po prvi puta su internet mogli Koristiti i
amateri, a ne samo znanstvenici.
Tako je i internet postao samo katalizator nagle digitalne revolucije koje smo sami
svjedoci. Internet i mnogobrojne sluzbe u okviru njega, postali su danas poprili€no
komplicirani za one koje ga dobro ne poznaju jer se nudi ¢itav niz novih mogucénosti,
sluzbi i servisa kao §to su:
- IP telefonija, poznata kao i VoIP (Voice over Internet Protocol) - usluga koja
omogucava glasovnu komunikaciju izmedu dvije ili viSe stranaka, no sama
komunikacija se prenasa kao podatak, stoga je sam takav prijenos jeftiniji, a

omogucava i prijenos dodatnih informacija.



- Groupwere - usluga koja moze ukljucivati neki softver, hardver ili servis, a sluzi
potpomaganju vise korisnika u komuniciranju, suradniStvu i koordinaciji njihove
aktivnosti.

- Wiki - Wiki je jednostavno re¢eno web stranica koju je moguce jednostavno i
brzo modificirati uz koristenje jednostavne sintakse.

- Blogovi - Blog oznacuje seriju objava na web stranici, najces¢e kronoloski
poredane, pri cemu je najnoviji sadrzaj na vrhu.

- Vlogs - punim nazivom Video Blog je Web blog koji koristi video umjesto teksta
ili zvuka kao primarni izvor podataka.

- Video on demand - sustav koji omogucéava korisniku da izabere i
pregleda/preslusa video ili audio sadrzaj u trenutku kada to korisnik Zeli, a ne kada
je odredeno da se prenosi.

- Peer - to - Peer - koncept umrezavanja racunala bez posluzitelja, gdje je svako
racunalo radna stanica, koja pronalazi druga ra¢unala putem broadcast ethernet
paketa i komunicira sa njima izravno, bez potrebe autorizacije na nekom

centralnom posluzitelju. [3, 4]

Navedene usluge biti ¢e detaljnije opisane u nastavku rada. Razvoj ide dalje preko

tehnologije Web 2.0, a moguce i Web 3.0.



Tablica 1 - kronoloski prikaz bitnih godina za razvoj Interneta

GODINA:

POJASNJENJE:

1966.

1982.

1984.

1985.

Prvi plan APERNET-a.

APERNET (Advanced Research Projects Agency Network) mreza
bila je jednostavna vojna mreza kojom se sluzilo da bi se podatci 1
informacije prenijele na vece razdaljine. Osmisljena je kao
komunikacijski kanal, te je povezivala ameri¢ke racunalne centre
u sluéaju vojnih napada te wuniStenja tradicionalnih
komunikacijskih kanala.

Poslana je prva poruka preko APARNET mreze.

Roy Tomlinson, racunalni znanstvenik osmislio je elektronicku
postu (e-mail). Prvi je upotrijebio znak ,@“ za razdvajanje

korisni¢kog imena od imena mreze u adresi elektronicke poste.

Pojam globalna mreza postaje stvarnost kada su se sveuciliste u
Engleskoj UCL (Universty Collage of London) i Royal Radar
Esteblishment iz Norveske spojili na mrezu ARPANET. Time je
roden izraz ,,Internet*.

Osmisljen i definiran protokol za kontrolu prijenosa podataka i
internetski protokol TPC/IP (Transmission Control Protocol/
Internet Protocol,). Ovime je omoguéeno da cijela ideja interneta
bude moguca. To je ono $to dostavlja podatak od to¢e A do tocke
B. Ovo je najvjerojatnije najznacajniji trenutak u razvoju internet
industrije.

Po prvi puta se upotrijebio izraz ,,Internet®.

Predstavljena je .com domena. Sustav naziva za podrucja DNS
(Domain Name System) se prvi put upotrijebio za identificiranje
adresa mreza prema nastavcima tipova domena §to je bilo lakse
zapamtiti i pisati od npr. adrese 123.456.789.10.

Registrirana je prva domena pod nazivom symbolics.com, web

stranica tvrtke Symbolic Computer Corp. iz Massachusettsa.



CompuServe programeri objavili prvu GIF (Graphics Interchange
Format) sliku. GIF je postao ubrzo jako popularan zbog svoje

ucinkovitosti, a 1 godinama kasnije pretvorio je Web u Web u boji.

World.std.com postaje prvi komercijalni pruzatelj dial-up pristupa

internetu.

Fizicar Timothy Bernes-Lee razvio je novu tehnologiju za
distribuiranje informacija na internetu. Tehnologiju je nazvao
World Wide Web, a temelji se na hipertekstu (HyperText Markup
Language, HTML) koji omogucuje korisniku da mijenja jedan
dokument s drugim na razli¢itoj web stranici na internetu pomocu
poveznica.

U kolovozu 1991. (6. kolovoza 1991.) pokrenuta je prva web
stranica.

U Hrvatskoj je pokrenut CARNet (Croatian Academic and
Research Network) kao projekt Ministarstva znanosti i tehnologije.
Distribuiran je prvi audio i video zapis datoteke preko interneta.
Pocela se popularizirati fraza ,,Surfanje internetom*.

CARNet u Hrvatskoj uspostavlja sredisnji FTP 1 IRC posluzitelj, a
u studenome te godine uspostavljena je prva hrvatska internetska
veza prema svijetu.

CARNet dobiva vrsnu .hr domenu.

Razvije je prvi graficki sposoban web preglednik pod nazivom
Mosaic Web browser.

Roden je Netscape Communications, racunalna tvrtka koja je
izbacila web preglednik Netscape Navigator. A tvrtka Microsoft
izbacila je web preglednik za racunalni operativni sustav Windows
95.

Pokrecu se prve komercijalne web stranice i masovne marketinske
kampanje usmjerene preko elektronicke poste, dodajuci na taj

nacéin pojam spamming u internetski rje¢nik.



Pocetci internet prodaje. Pokrecu se jedane od najuspjesnijih
online du¢ana Amazon.com, Craiglist i eBay.

Plasiranje skriptnog jezika JavaScript, koji omoguc¢ava dinamiku i
interakciju medu web stranicama.

Pokrenuta prva wiki stranica: WikiWikiWeb.

Oko 45 milijuna ljudi koristi internet, najviSe na podrucju Sjeverne
Amerike (SAD, Kanada), oko 9 milijuna ljudi iz Europe, te 6
milijuna iz Azije i Pacifika. Otprilike 44 milijuna americkih
kucéanstava posjeduje osobno racunalo, a od toga se 14 milijuna
spaja na internet.

Zapocinje ,,rat web preglednika®, primarno izmedu Microsoft i
Netscape tvrtke.

U jednom danu zabiljeZeno je 46 milijuna posjetitelja. Razvija se
pojam weblog te se pocinje i koristiti kao termin.

Netscape najavljuje kako ¢e njihov web preglednik biti besplatan.
Osnovan Google Technology Inc. ni ne slute¢i da ¢e promijeniti
svijet u nacinu na koji korisnik suraduje sa internetom.

Broj svjetskih internetskih korisnika raste.

Kupovina preko interneta postaje novi trend.

Peer-to-Peer nacin razmjene podataka postaje stvarnost dolaskom
Napstera na internet, Sto je naravno negodovalo glazbenoj
industriji. Napster je bio online servis za besplatnu razmjenu
glazbenih datoteka.

Poceo razvoj i Sirenje tzv. internet virusa velikom brzinom. Kanal
za slanje je uglavnom bilo preko elektronicke poste, a takve
primljene 1 poslane poruke prisilile su vecinu zaraZzenih poduzeca
da privremeno ugase svoje mreze. Takvim postupkom se ugasilo
vecéina dot-com poduzeca.

Poslano preko 9 bilijuna elektronickih poruka dnevno.

Kreirana je Wikipedia.

Myspace, Skype i Safari web preglednik debitiraju na internetu.



2003.

2004.

2005

2006

2007

2008

2009

2011.

Prvi put upotrijebljena fraza Web 2.0 na konferencijskom
brainstormingu, izmedu O'Reilly Media Grupe i Media Live
Internationala.

Pokrenut besplatan e-mail web servis Gmail.

Prva Web 2.0 konferencija, nakon koje sami izraz ulazi u $iru
upotrebu.

Osnovana internetska drustvena mreza Facebook. Osnivac je Mark
Zuckerberg. Ovaj dogadaj je pocetak ere druStvenih mreza na
internetu.

Prvi hrvatski blog na internetu MojBlog.hr

Pokrenuta je Youtube.com web stranica

U kolovozu je registrirana facebook.com domena, a do prosinca
drustvena mreza je brojala 5.5 milijuna korisnika.

Plasiranje Twittera, besplatne drustvene mreze koja po principu
pisanja bloga omogucava korisnicima da Citaju 1 piSu tekstove.
Pocetak razvoj koriStenja interneta preko mobilnih uredaja, tzv.
mobilni internet.

Prema Nielsen Mobile-u, mobilni internet doseze kriti¢énu masu za
oglasavanje. U SAD-u postoji 95 milijuna pretplatnika mobilnog
interneta i 40 milijuna aktivnih korisnika.

Internet obiljezava 40 godiS$njicu postojanja i razvijanja. No sa
time razvoj ne prestaje.

Predstavljena 4G tehnologija prijenosa mobilnog podatkovnog
prometa.

Web 2.0 tehnologija zapocinje svoj proboj na trziste, te sa time
organizacije poput Google-a pocinju nuditi aplikacije zasnovane
na web preglednicima. Tako je nastao Google Apps, a izraz Cloud
Computing dobiva svoju danasnju definiciju.

Pokrenuta je poslovna i struéna drustvena mreza LinkedIn koja je
vrlo brzo stekla popularnost zbog ve¢ poznavanja i navike u

koriStenju drustvenih mreza u svakodnevnici.
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Medunarodna  telekomunikacijska unija (ITU), UN-ova
specijalizirana agencija, izdala je svoje najnovije izvjesée o
korisnicima interneta u svijetu. Prema njemu, u svijetu ¢e do kraja
ove godine biti gotovo 3 milijarde korisnika interneta. Od tog broja
gotovo dvije tre¢ine korisnika ¢e se nalaziti u zemljama u razvoju
kao $to je Indija. Mobilni internet takoder raste te bi trebao doseci
brojku od 2,3 milijarde korisnika.

RasSirenost interneta medu korisnicima iznosi oko 40% na
globalnoj razini, 78% u razvijenim zemljama te 32% u zemljama
u razvoju. Vise od 90% buducih korisnika interneta moze se naci
u zemljama u razvoju.

Fiksni Sirokopojasni internet pokazuje stabilan rast, a trenutacno
ima 711 milijuna pretplatnika na globalnoj razini, Sto je 243
milijuna pretplatnika vise nego prije 5 godina. Najvise pretplatnika
dolazi iz Azije (44%). iz Europe dolazi 25%, dok Afrika ima jedva
0,5% pretplatnika. Mobilni internet pokazuje ubrzani rast. Gotovo

2,3 milijarde korisnika se danas koristi mobilnim internetom.

[1,3,5,6,78, 09,10, 11]
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3. Web 1.0 protiv Web 2.0

Zivotni tempo u danasnje vrijeme nameée i zahtjeva da nam sve usluge budu stalno i brzo
dostupne. Ali ne samo to, sve su veéi zahtjevi za stalnom dostupno$¢u informacija i
medusobne interakcije te suradnje sa drugim ljudima. Jedan od osnovnih nedostataka
prijasnjeg koriStenja Web poznatijeg pod pojmom Web 1.0 jer govorimo o tada jo$
nedovoljno evoluiranoj fazi Weba, je Cinjenica da su korisnici bili u moguénosti samo
pregledavati web sadrzaje. Zbog toga, kao rezultat brojalo se relativno malo korisnika
kao i manji broj internet stranica. Pojava Web 2.0 tehnologije i takvog termina u ljudsku
svakodnevnicu uklonila je nedostatke ranijih tehnologija i donijela revoluciju u shvac¢anju
web usluga. Web postaje platforma na kojoj se zapravo izgraduju usluge. Omoguceno je
aktivno sudjelovanje u kreiranju web sadrzaja. Uvedene su nove funkcionalnosti, te
dolazi do naglog porasta drustvenih stranica, blogova i foruma. Sve je to dovelo do
velikog rasta broja korisnika internet usluga. U Tablici 2 na jednostavan naéin prikazana

je usporedba i razlika u Web 1.0 i Web 2.0 tehnologiji:

Tablica 2 - usporedba koristenja "web 1.0" i web "2.0" faze u razvoju interneta (lzvor:
http://oreilly.com/web2/archive/what-is-web-20.html)

Web 1.0 vs Web 2.0

Web 1.0 - ¢itanje Web 2.0 - pisanje
Web 1.0 - firme Web 2.0 - zajednice
Web 1.0 - klijent/posluzitel; Web 2.0 - peer - to - peer

Web 1.0 - zi¢no Spajanje Web 2.0 - bezi¢no spajanje
Web 2.0 - dijeljenje
Web 2.0 - web aplikacije
Web 2.0 - sirokopojasni
Web 2.0 - troskovi propusnosti
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Trenutno, Web se vraca starim korijenima kao alat za Citanje/pisanje, a ujedno ulazi u
novu sferu, vise drustvenu i interaktivniju fazu. Takvi trendovi doveli su do ulaska Weba
u ,,drugu fazu“ - novu poboljSanu verziju koristenja Weba, poznatu kao izraz Web 2.0.
No, koliko je opravdana ta percepcija?

Internet istrazivanja potvrduju da Web 2.0 nije samo skup ,,kul* i novih tehnologija i
usluga, to je srz, set od najmanje 6 snaznih ideja koje mijenjanju nacin na koji su mnogi
ljudi u interakciji. Zato ve¢ spominjani Sir Tim Bernes-Lee, kreator World Wide Weba
tvrdi da je Web 2.0 zapravo samo ekstenzija, produzetak one originalne ideje Weba. [12,
13]

3.1. Web 1.0ili Web 2.0? Pri¢a o dva Tima

8

Web 1.0 — =~ ;
Ad— wd

Proizvodac Korisnik

Web 2.0 = | —

K/P K/P = Korisnik/Proizvodac

Slika 2 - llustrirani prikaz usporedbe web 1.0 i web 2.0 tehnologije (Izvor:
http://vassos306.wikispaces.com/Evaluative+Review)

Web 2.0 je klimav izraz za definirati. Je li to revolucija na koji nacin koristimo Web? Ili
je to jos jedan tehnoloski napredak? To sve ovisi koga se pita. Web tehnolog 1 stru¢njak
¢e dati sasvim drugacije odgovore na ovu hipotezu od nekog studenta marketinga ili
profesora ekonomije. Kratak odgovor bio bi, za vec¢inu ljudi, da naprave samostalan osvrt
na grupu tehnologija koje su usko povezane sa samim terminom Web 2.0 poput: blogovi,
wikiji, podcastovi, RSS feedovi i sli¢ni koji ¢ine Web vise druStvenom okolinom gdje su
svi u moguénosti dodavati ili mijenjati informacijski prostor. Duzi odgovor je prili¢no
kompliciraniji i povla¢i se u ekonomiji, tehnologiji i novim idejama oko povezivanja

drustva.
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Za ,,osnivaca“ Weba, Tima Bernesa-Leea, javlja se jaki ,,deja vu“ oko cijele pri¢e o Web
2.0. Prilikom jednog intervjua, objavljenog na web stranici IBM-a o tome da li je Web
2.0 drugaciji od onoga prije toga, posto je glavni naglasak na povezivanju ljudi, odgovorio
je kako naglasak na povezivanju ljudi nije nikakva novost. ,,To je i bila ideja Weba kao
takvog. Web 2.0 je samo zargon, a zapravo nitko ne zna S§to tocno znaci. Ako to znaci
blogove, wikije, onda je to vec interakcija covjek na Covjek, a to i je ono §to je Web trebao
predstavljati cijelo vrijeme. U stvari, Web 2.0 znaCi samo potpuno koristenje svih
standarda na kojima su radili mnogi prilikom ,,proizvodnje* Weba.,, [14]

Za drugog Tima u ovoj pri¢i, Tima O'Reillya, osnivaca tvrtke O'Reilly Media, za mnoge
najbolji izdavac racunalnih knjiga i web stranica posvecenih racunalnoj tehnologiji i
novih trendova, pojam Web 2.0 ima drugacije znacenje, a najbolje ga je opisao u ¢lanku
na webu: What is Web 2.0: Design Patterns and Bussines Models for the Next Generation
od Softwere. ,,Web je kao platforma. Internet nije samo mreza, ve¢ interaktivna racunalna
aplikacija [15].

No, ¢injenica je da se Web 2.0 kao smjer World Wide Web tehnologije zasniva na
socijalizacijskoj noti koja korisnicima omogucava sudjelovanje u stvaranju sadrZaja
Weba 1 podrazumijeva interaktivnu dvosmjernu komunikaciju izmedu korisnika 1
racunala, te korisnika i drugih korisnika ¢ime korisnik od pasivnog postaje aktivni
sudionik.

Drustveno umrezavanje okosnica je Web 2.0 filozofije. Naglasak je upravo na toj
socijalizacijskoj noti pri ¢emu je korisnik u srediStu pozornosti kao stvaratelj sadrzaja
pomocu raznih mreznih servisa (blogovi, forumi, osobni mrezni portali, video - servisi,
fotogalerije, mrezne enciklopedije). Osnovne karakteristike Web 2.0 su otvorenost,
sloboda 1 kolektivna inteligencija. Korisnici mogu koristiti programe preko mreZznog
preglednika, dakle Web se definira kao platforma na kojoj korisnici imaju kontrolu nad
podatcima na nekoj stranici. Sama arhitektura Web 2.0 korisnike poti¢e da tijekom

koristenja daju svoj prilog nekom mreznom sadrzaju ili programu. [12, 16]

3.2. Web 2.0 - pojam i obiljezja

Web je nedvosmisleno i nedvojbeno postao jednim od najvaznijih pojmova pocetka 21.

stoljeca, evoluiraju¢i iz entuzijazma nekolicine vizionara u tkivo koje sve snaZnije
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prozima svaki dio nasih zivota. To je pojam koji je obiljezio proteklo desetljece i unio
mnoge promjene u nacin na koji se koristi Web.

Web 2.0 predstavlja novu generaciju i stupanj upotrebe mreze, jer korisnik sam stvara
sadrzaj. To zahtijeva objavljivanje i aktivnu prezentaciju i zato je razvijen Sirok spektar
internetskih platformi koje sluze za njihovu distribuciju. Veéina su hosting usluge sa
dovoljno prostora za objavu vlastitih uradaka.

Postoji nekoliko neformalnih definicija poput:

,Web 2.0 zvuéna je rije¢ koja opisuje trendove u upotrebi World Wide Web
tehnologije 1 web dizajna koji imaju cilj poboljsati kreativnost, razmjenu
informacija i suradnju izmedu korisnika. Izraz je zapazen nakon prve O'Reilly
Media Web 2.0 konferencije 2004. godine. lako sam izraz predstavlja novu verziju
World Wide Weba, ne odnosi se direktno na poboljsanje bilo kakvih tehnickih
znacajki, nego na promjene u nacinu na koji razvijaci softvera i krajnji korisnici

upotrebljavaju web.“ [17]

,Web 2.0 je dijalog, pocetak ljubavne veze, diskusija ¢iji smjer ovisno o tome tko

sudjeluje u razgovoru i o ¢emu se raspravlja.* [18]

,»Web 2.0 je mreza kao platforma koja obuhvaca sve povezane uredaje; Web 2.0
aplikacije su te koje ¢ine vecinu stvarne prednosti na toj platformi: isporukom
softvera kao stalno azurirane usluge koje postaju bolje Sto ih vise ljudi koristi,
konzumira i mijenja podatke. Dok pruzZaju vlastite usluge i podatke u obliku koji
omogucéava izmjenu od strane drugih, stvara se mreza u¢inka kroz "arhitekturu

sudjelovanja”, a to ide puno dalje od metafore pod nazivom Web 1.0.“ [19]

Na kraju sve se svodi na ve¢ opisani zajednicki nazivnik. Web 2.0 je termin, pojam, trend,
novi nacin, novi pogled na koristenje i iskoristavanje Weba kao tehnologije.

Premda se radi o sljedecoj generaciji Weba, Web 2.0 stranice ne moraju se nuzno
izgledom i dizajnom razlikovati od stranica napravljenih po staroj Web 1.0 filozofiji. Ono
Sto ih razlikuje je razina interaktivnosti, usluge koje se koriste i koli¢ina novih informacija

koja se sa njima svakodnevno pojavljuje.
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Karakteristike Web 2.0 stranice su sljedece:

Web kao platforma - korisnici aplikacije mogu Koristiti u potpunosti kroz web
preglednik

Korisnici su ti koji imaju vlast nad podatcima na nekoj stranici i imaju kontrolu
nad njima

Arhitektura Weba potice korisnika da i oni, tijekom koriStenja, doprinose nekom
web sadrzaju ili aplikaciji

Neki aspekti drustvenog umrezavanja

Unaprijedena graficka sucelja

Otvorenost, sloboda i kolektivna inteligencija [20]

Takoder, spominjani Tim O'Reilly takoder provodi hijerarhijsku podjelu Web 2.0

aplikacija na Cetiri osnovne razine:

1. Aplikacija trece razine - aplikacije koje postoje samo na internetu i imaju svrhu

proporcionalnog rasta i razvoja kako se ljudi sluze njima. Neki od primjera su
eBay, Wikipedia, Skype, AdSense

. Aplikacije druge razine koje mogu funkcionirati offline, ali korist postizu online,

npr: Flicker

Aplikacije prve razine koje funkcioniraju offline, ali znacajku postizu online.
Primjeru takvih aplikacija su: Google Docs & Spreadsheets, te iTunes (zbog dijela
sa glazbenom trgovinom).

Te na kraju aplikacije nulte razine koje jednako funkcioniraju i offline i online.
Primjeri su MapQuest, Yahoo! Local, te Google Maps.

Kao glavne odrednice Web 2.0 aplikacija spominju se tzv. ,long tail“ korisnici koji

donose vrijednost aplikacijama, prava koristenja i mogucénost integracije. Posjetitelji nisu

viSe publika, pasivni primatelji informacija, ve¢ sudjeluju u stvaranju, dopunjavanju i

modificiranju. Takoder, vazno je istaknuti da se Web aplikacije postavljaju na internet i

lako odrzavaju na samoj lokaciji te tako postaju usluge koje se stalno mijenjaju. Svi

posjetitelji web aplikacija uvijek vide i koriste njenu aktualnu verziju, $to omogucava

gotovo dnevno dodavanje novih usluga i moguénosti. Razvoj Web 2.0 aplikacija teSko da
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¢e okoncati ikada jednostavno zbog jeftinog, pa i u velikoj veéini slucajeva besplatnog
razvijanja do krajnjeg korisnika.

Web 2.0 rjeSenja obiljezava kombinacija tehnologija koje su na trziStu mnogo dulje od
samih Web 2.0 aplikacija. To je prvenstveno AJAX (Asynchronous JavaScript and XML)
kao funkcionalni pokreta¢ bogatih interaktivnih web stranica, te glavni razlog zasto web
stranice po korisnickim iskustvima danas sve vise lice desktop aplikacijama. Uz to, koristi
se RSS (Really Simple Syndication) format za distribuciju sadrzaja van samog Weba i
originalne aplikacije. To zajedno omogucava integraciju sadrzaja u druge web stranice i
dolazak do desktopa krajnjeg korisnika kao i tagiranje informacija, te prikazivanje
tagclouda - oblaka koji prikazuje tagove po ucestalosti koristenja. Tehnologije koje se
koriste su uglavnom opce prihvaceni industrijski standardi, a Web 2.0 aplikacije razvijaju
se na bilo kojoj platformi. Dobro je imati na umu da Web 2.0 zapravo koncept, a tek

djelomi¢no skup tehnologija. [8, 21]

3.3.  Socijalizacijska podjela Weba 2.0

Kao glavne predstavnike generacije Web 2.0 i grube podjele u pogledu socijalizacijske

note koriStenja Weba 2.0 valja izdvojiti sljedece:

1. Wiki
2. Blog/Vlogging
3. Drustveno umrezavanje

4. Drustveni bookmarking

3.3.1. Wiki

Wiki je stranica, ili zbirka web stranica dizajnirana za omogucavanje pristupa svakom tko
hoce pridonijeti nekom sadrzaju, ili ga mijenjati, koristenjem pojednostavljenog markup
jezika. Trenutno danas ne postoji brzi i jednostavniji nacin za uredivanje i otpremanje
hiperteksta od wikija. Razlog tome je otvoreni pristup i jednostavno, ogoljeno autorsko
sucelje. Na wikijima se temelje platforme za planiranje neformalnog druzenja, koristi se

kao nacelo projekta poput Wikipedije. Sama definicija wikija govori o web stranici na
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kojoj svatko moze uredivati, mijenjati ili brisati sadrzaj bilo koje wiki stranice. Promjene
sadrzaja stranice mogu biti napravljene u realnom vremenu, pa se mogu pojaviti odmah
online. Kao i kod svakog sustava, zbog velike slobode korisnika, uvedena su pravila
ponasanja radi nadziranja wikija i eventualnog vandalizma. Wiki je dobio naziv po
havajskoj rije¢i wiki §to zna¢i brzo. Naziv mu je nadjenuo i njegov osniva¢, Ward
Cunningham, a prva wiki stranica bila je WikiWikiWeb pokrenuta 1995. godine. Velika
konfuzija stvara se oko stranice Wikipedia i wikija. Dakle, Wikipedia je samo projekt
koji se zasniva na wiki stranicama i zahvaljujuéi tome je doZivio dosadasnju veliku slavu
I upotrebljivost. Sa poratom popularnosti wikija, upotrebljava se ¢ak i u poslovnom
svijetu, npr. kao rjeSenje za upravljanjem znanjem, a sve vise se koristi i u obrazovanju.
Njihova jednostavnost 1 niski troskovi koriStenja su idealni za obrazovno okruZenje. Wiki
je kolaborativni alat koji ¢esto zna proizvesti stranice koje se ponasaju gotovo poput zivog
organizma, bujaju i mijenjaju se iz dana u dan.

Postoje razni tipovi wiki alat, za uredivanje vlastitih stranica preko osobnih rac¢unala do
raznih wiki alata koji koriste Web kao platformu. Sam naziv wiki odnosi se i na grupu
alata koji podrzavaju principe brzine, jednostavnosti 1 otvorenosti. Najdominantniji medu
njima je trenutno MediaWiki. Spomenuti wiki alat ne koristi web kao platformu, ve¢ je
alat koji korisnik preuzme na osobno racunalo i pristupa uredivau teksta sa vlastitog

raCunala te postavlja stranicu za posluzitelj po odabiru. [21, 22]

3.3.2. Blog

Blog ili weblog naziv je za seriju objava na web stranici, najce$ée kronoloski poredanih,
najnovija vijest na vrhu stranice. To je jedno web sjediSte putem kojeg autor ili grupa
autora posjetiteljima te stranice periodi¢ki prenose javnosti dostupne informacije te
vlastita razmisljanja 1 stavove. Blogovi takoder uglavnom sadrze linkove na druge
blogove i linkove na web sjedista ili ¢lanke koje autori blogova smatraju korisnima i
zanimljivima. Glavna karakteristika blogova su komentari Citatelja i stru¢nih namjernika,
te najcesce Ceste pohvale istomisljenika. Naziv potjeCe od sintagme weblog (web log -
dnevnik na webu) koju je izmislio Jorn Barger.

Blogovi mogu biti individualni ili kolaborativni, mogu biti u obliku ¢asopisa, tematski ili

osobni. Takoder, mogu biti povezani u skupine, tematski ili vezani za domenu na kojoj
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se nalaze. Namjena blogova je raznolika, pocevsi od online dnevnika i osobnih stranica
preko raznoraznih portala namijenjenih §iroj publici. Blogovi se Cesto povezuju s
osobnim novinarstvom, no ne sa novinarstvom u pravom smislu. Informacije na
blogovima mogu biti pisane i uglavnom jesu na temelju vlastitog iskustva i razmisljanja,
informacije ne moraju biti potkrijepljene sa izvorom o to¢nosti informacije, tako da je te
informacije dobro uzeti sa dozom opreza. Prvi hrvatski blog alat bio je MojBlog.hr koji
se pojavio u proljece 2004. godine. Blogovi se takoder kao i wikiji koriste u rjeSenjima
za upravljanje u¢enjem u obliku zadataka za samostalni rad ili domacih zadaca. Otvara
se rasprava o mogucim rjeSenjima problematike, te kao sredstvo pri pomaganju ostalim
sudionicima u razrjeSenju problematike.

Blogovi su nerijetko i poligon raznovrsnih umjetnickih izrazaja, ¢ak do video uradaka. U
tom smislu bloga, postoji termin nazvan Vlogging. Vlogging ili Videobloging je noviji
medij od tekstualnih blogova. Ovdje korisnik objavljuje vlastite video uratke koji
obraduju pojedinu temu ili jednostavno zele prikazati neku vijest koji ostali mediji poput

radija i televizije ne objavljuju. Dakako najpopularniji takav servis je YouTube. [23]

3.3.3. Drustveno umrezavanje

Drustveno umrezavanja ili drustveni networking postao je sinonim za pojam Web 2.0.
Oznacava aktivno sudjelovanje u virtualnim zajednicama, tj. skupinu korisnika
zajednickih interesa okupljenih oko nekog interesnog servisa. DruStvene mreze povezuju
ljude u virtualnom smislu, a trenutno je u porastu upotreba takvih okruzenja sve vise i
viSe, ¢ak 1 u poslovnom svijetu. Koriste se kao sredstva za povezivanje zaposlenika 1
pomazu im u izgradnji Zivotopisa.

Servisi za druStveno umrezavanje omogucuju korisnicima da sami stvaraju svoje
virtualne profile te se korisnici mogu povezivati medusobno ukoliko medu njima postoji
kakva druStvena mreZa. Pritom se najceS¢e trazi da oba korisnika potvrde medusobnu
povezanost. Servisi imaju implementirane kontrole privatnosti tako da korisnici mogu
birati koje podatke zele podijeliti sa ostalim korisnicima. Drustveno umrezavanje najveci
je interes postigao kao zabavna usluga (Facebook, MySpace), no ve¢ spomenuti interes u
poslovnom svijetu takoder zauzima veliku vaznost (LinkedIn) upravo radi lakSeg

pronalazenja stru¢njaka, odredenih zaposlenika ili uposljavanje istih za prijeko potreban
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projekt. Manja uloga u upotrebi drustvenih mreza je ona obrazovna, ali nije iskljucena.
Cinjeni¢no stanje je da ,,ako nas nema na internetu, kao da nas uopée nema.“ Velika
prednost, mozda i najveca, takvih mreza je njihova besplatna upotreba. Za nekoga ovakav
nacin povezivanja zvu¢i dosta idealisticki jer zahtjeva veliko ulaganje u znanje 1
prihvacanje novih tehnologija, te viSesatno Citanje poruka i profila razli¢itih ljudi, no
dugoro¢no gledano vrlo je isplativi oblik komunikacije. Tempo Zivota je posljednje
desetlje¢e vrlo ubrzan i ne znamo koje su mu granice tako da ljudi nemaju viSe puno

vremena za osobne razgovore i upoznavanja. [24]

3.3.4. Drustveni bookmarking

Drustveni bookmarking je usluga na kojem korisnici pohranjuju liste internet resursa koje
smatraju korisnima. Dostupnost takvih lista moguée je limitirati specifi¢noj mrezi
korisnika sa sli¢nim interesima. Poveznice su uglavnom grupirane prema temi, kategoriji,
oznakama ili nekim drugim interesima. Glavna zamisao bila je razmjena poveznica, no
daljnjim razvojem pojavile su se usluge razmjene knjiga, glazbe, filmova i raznih ¢lanaka.
Usluge dozvoljavaju pretrazivanje poveznica preko doznacenih oznaka, dok se resursi
rangiraju prema broju korisnika koji su ih pohranili. Internet resursi se kategoriziraju
upotrebom klju¢nih rije¢i ili oznaka unaprijed definiranih od strane korisnika. Tu postoji
problem oko nakupljanja klju¢nih rijeci slicnog sadrzaja, ali usluge ve¢inom imaju
implementirane algoritme za izraCunavanje sli¢nosti izmedu klju¢nih rijeci koje su
dodijeljene resursu. Danas drustveni bookmarking osim razmjene poveznica omogucuje
ocjenjivanje, komentiranje, uvoz i izvoz, preporuke, stvaranje grupa i drustvenih mreza.
Usluge takoder omogucuju korisniku da se pretplati na obavijesti vezane za odredenu
temu, a sve zbog kontinuiranog procesa rangiranja resursa i njihove Klasifikacije.
Drustveni bookmarking ima prednost pred internet trazilicama u smislu da, sama
klasifikacija temeljena je na oznakama objava od korisnika koji razumiju sadrzaj resursa,
a rangiranje resursa provodi se na temelju korisnika koji je oznacio pojedini resurs. Time
se korisniku daje neSto bolja informacija o korisnosti resursa nago $to je slucaj sa
trazilicama koje rangiraju resurs prema broju vanjskih poveznica koje na njega ukazuju.

Nedostatak uglavnom proizlazi iz nepostojanja standarda po kojem se oznakama
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dodjeljuju kljucne rijeci, Sto moze dovesti do nejasnoca i pogreSaka prilikom njihova

stvaranja. [25]

3.4. WEB 2.0 alati

Slika 3 - ilustrirani prikaz povezivanja ljudi preko web 2.0 tehnologije i dostupnih alata (Izvor:
http://www.cioal.com/2013/11/06/como-es-el-usuario-mexicano-de-redes-sociales-segun-amipci/)

Alati pod nazivom Web 2.0 alati nisu niSta drugo ve¢ skupina drustvenih programskih
alata koji korisnicima omogucuju razmjenu podataka i interakciju sa drugim korisnicima,
te objavu i izmjenu internetskog i drugog sadrzaja pri ¢emu korisnik sam stvara svoje
sadrzaje. Oni omoguéuju suradni¢ko pisanje i objavljivanje istog sadrzaja na mrezi.
Takoder, podrZavaju i suradnicko ucenje te ta taj nain mogu potaknuti korisnika na vecu
razinu kreativnosti i stjecanje dodatnih IKT vjestina. IKT skracenica je za informacijsko-
komunikacijske tehnologije, a sastoje se od hardvera, softvera, mreza i medija za
sakupljanje, pohranjivanje i prezentaciju informacija (glasovnih, tekstualnih i slikovnih).
Skoro svaki korisnik, informaticki pismen, ima na svom rac¢unalu instalirane programe i
alate koji se koriste za izradu nekakvih materijala, bilokakvih. Alati su poput Microsoft
Office paketa; Word, PowerPoint, Excel, a sa operativnim sustavom Windows dolazi u
paketu i softver Movie Maker, alat za izradu i obradu video materijala. Naravno, postoje
jos raznorazni alati koja se mogu kupiti 1 instalirati na racunalo. I prije Web 2.0 alata, na

internetu su se koristili alati koji su omogucavali da se na Webu postavljaju tekstovi,
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slike, filmovi, audio zapisi i ostali formati, no omogucavali su korisniku samo da dita,

gleda ili slusa sadrzaj. Web 2.0 alati su uglavnom besplatni alati na internetu i omogucéuju

da se koristi gotovi sadrzaj sa interneta, ali takoder da se postavlja i stvara novi sadrzaj.

S obzorom na namjenu alata, neformalno mozemo podijeliti alate i razvrstat ih u grupe.

Pa tako mozemo razlikovati:

Alati za razmjenu medija: raznorazni alati poput alata za razmjenu fotografija
koji omogucéuju pohranu, organizaciju i pregledavanje fotografija (Flicker,
Picasa), podcasting koji se odnosi na stvaranje i objavu audio sadrzaja na Webu,
te vlogging, ve¢ spomenuti alat za objavu, pregledavanje i komentiranje video
materijala (YouTube).

Alati za komunikaciju: osnovna namjena im je da razmjenjuju komunikaciju i
iskustva medu korisnicima. To su svi alati za stvaranje drustvenih mreza, ili
instant messaging programi za brzo dopisivanje, komuniciranje pisanim
porukama, internetskim pozivima, video pozivima, pa ¢ak i razmjenu podataka tj.
datoteka (Skype).

Alati za suradnju: alati koji omogucuju razmjenu ideja i znanja te olakSavaju
suradnicke aktivnosti pri kojima korisnici rade zajedno kako b1 ostvarili neki cilj.
Alati za kreativno ucenje: alati koji za cilj imaju potaknuti aktivnost i kreativnost
korisnika (Bubble.us, GlogsterEdu)

Alati za izradu materijala za ucenje: osim Sto su korisni za izradu, takoder
odlucni su za organizaciju materijala te integriranje razli¢itth multimedijalnih
sadrzaja i logi¢nu navigaciju medu pripremljenim materijalima (Story bird, Slide
sneck).

Alati za izgradnju sustava za upravljanje u¢enjem (LMS): niz alata baziranih
na Web 2.0 tehnologiji koji sacinjavaju sustav za provodenje obrazovnog procesa

(Moodle, Claroline). [16, 26]
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4. Web 2.0 online obrazovanje (e-obrazovanje)

Razvoj novih tehnologija namece se svakodnevno za upotrebu uz nadu da ¢e poboljsati
kvalitetu zivota ljudi 21. stoljeca. Tempo Zivljenja je ubrzaniji i ovakve ideje su nuzne. A
uz sve to, ljudi su ,,gladni* znanja. Web 2.0 pojam takoder oznacuje eru digitalizacije,
virtualizacije zivota. Pa tako i u sferi obrazovanja.
E-obrazovanje 2.0 pojam je za novi pristup procesu obrazovanja baziran na Web 2.0
konceptu. Korisnik vise nije samo pasivni primatelj informacija ve¢ kroz razmjenu
znanja i iskustva stvaraju nova znanja. Osnovne znacajke e-obrazovanja nove generacije
su interakcija, povezanost, suradnja, te razmjena dokumenata i medija.
E-ucenje je pojam (eng. e-learning) pojam je koji ukazuje na upotrebu elektronickih
medija, edukacijske tehnologije te informacijskih i komunikacijskih tehnologija u
naobrazbi.
E-ucenje je zapravo proces obrazovanja (ucenja ili poducavanja) koji se izvodi uz
upotrebu nekog od oblika informacijske i komunikacijske tehnologije. Da se pojednostavi
sami izraz, e-ucenje je oblik odrzavanja i prenosenja edukacijskog sadrzaja preko niza
web-baziranih alata koji su dostupni svakom korisniku prijavljenom na sustav u bilo koje
doba i sa bilo kojeg mjesta. Odrednice e-ucenja mogu se sazeti u razvoju integriranih
sastava za upravljanjem procesom ucenja, LMS, te razvoju i promociji djeljivih objekata
sadrzaja e-ucenje. Zajednicko svim ovim sustavima je to da su orijentirani na Web 1
namijenjeni potpori uéenju i poucavanju tijekom stjecanja znanja i vjestina. [26]
E-obrazovanje je skup sustava i alata koji zajednickom integracijom i medusobnom
interakcijom ¢ine novi nacin provodenja edukacije 1 obrazovnog procesa, a sastoji se od:

- LMS - Learning Management System - sustav za isporuku i pracenje e-learning

sadrzaja
- Alata za izradu e-learning sadrzaja - objavljuju se za LMS, CD ili web, to su
uglavnom ve¢ spomenuti web 2.0 alati
- LCMS - Learning Content Magnagement System - sustav za upravljanje

obrazovnim sadrzajem [27, 28]
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Slika 4 - konceptualni okvir e-obrazovanja (Izvor: http://www.instruktazni.hr/html/preuzimanja/eu/razvoj-vjestina-
%20kroz-e-ucenje-skripta.pdf)

Web servisi unutar kojih su implementirani Web 2.0 koncepti ¢ine okosnicu novih
tehnologija i pristupa e-obrazovanju. Web 2.0 alati nalaze primjenu u svim razinama
obrazovanja, od osnovnih $kola do sveudilista, takoder, sve popularnije je u poslovnom
svijetu, kako i u privatnim obrazovnim institucijama. U posljednje vrijeme pojavljuju se
mnoga istrazivanja na temu upotrebe 1 koriStenja Web 2.0 alata u obrazovnom sustavu
kako u inozemstvu, tako i1 kod nas. Sve se svodi na slicne zakljucke, a posebno se istice
da upravo neformalni karakter Web 2.0 alata olakSava razmjenu ideja izmedu pojedinih
skupina korisnika pri ¢emu bi obrazovne ustanove trebala biti centri koje ¢e poticati
eksperimentiranje i koristenje novih oblika komunikacije.

Istrazivanje je provedeno 2012. godine i opisano u radu Use of Web 2.0 tools in teaching:
Gligora Markovi¢; Rauker Koch; Franci¢, a rezultati su sljedeci: ,,Na Slici 5 prikazan je
graf alata koji nastavnici u pogledu akademskog obrazovanju najces¢e koriste, a to su:
PowerPoint (89,58%), zatim slijedi koriStenje audio i video sadrzaja (68,75%) i kao

sredstvo komunikacije najmanje ih upotrebljava online tecajeve (56, 25%).
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Sredstvo prenoSenja informacija u obrazovnim ustanovima

Online teCajevi 56,25

Audio i video sadrzaji 68,75

Powerpoint 89,98

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Slika 5 - Graf prikazuje sredstava za prenosSenje informacija u akademskom obrazovnom sustavu. IstraZivanje je
provedeno 2012. godine, a opisano je u radu: Use of Web 2.0 tools in teaching: Gligora Markovi¢; Rauker Koch;
Franci¢. Vrijednosti su izrazene u postotcima (%)

Ispitivanje saznanja o tome §to nam Web 2.0 alati nude pokazalo je dobru upucenost
ispitanika u tu problematiku S$to je bilo i ocekivano s obzira da je anketa bila dostupna
putem CARNetovog web sjedista kojeg posjecuju nastavnici koji vrlo vjerojatno onda i
prate primjene informacijsko - komunikacijskih tehnologija u obrazovanju.

Na Slici 6 prikazan je graf sa rezultatima zasto se ne koriste Web 2.0 alati u nastavi
ucestalije. Kao razlog nastavnici navode da se ne osjecaju dovoljno struéno usavrSeni u
tom podrucju (23,96%), zatim neopremljenost u€ionica je problem (barem jedno ra¢unalo
sa pristupom Internetu po ucionici) (17,71%), te nedovoljna informiranost (14,58%), dok

ih je nemotivirano (2,08%) Sto je ohrabruju¢i podatak.
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Razlozi nekoristenja novih tehnologija u obrazovanju

Nemotiviranost 2,08

Nedovoljna informiranost o novim tehonolgijama 14,58
Neopremljenost uc¢ionica 17,71
Nedovoljna stu¢nost i informiranost 23,96
0 5 10 15 20 25 30

Slika 6 - slika prikazuje graf rezultata iz kojih razloga nastavnici ne zZele koristiti alate web 2.0 tehnologije u
obrazovanju. Istrazivanje je provedeno 2012. godine, a opisano je u radu: Use of Web 2.0 tools in teaching: Gligora
Markovié; Rauker Koch; Francié. Vrijednosti su izrazene u postotcima (%)

Nastavnici su iskazali Zelju za struénim usavr$avanjem, a rezultatu su prikazani grafom
na Slici 7, putem seminara ili radionica na njihov stru¢ni profil (47,92%), online
seminarom (webinarom) (38,54%), seminarom ili radionicom u ustanovi u kojoj radi
(37,5%), te upotrebom jednog od Web 2.0 alata (25,00%).

Zelja za struénim usavr$avanje upotrebe novih tehnologija

Upotrebom jednog od Web 2.0 alata 25

Seminar ili radionica u ustanovi u kojoj je osoba

zaposlena Sis
Online seminari (webinari) 38,54
Stru¢no usavrSavanje putem seminara ili radionica 47,92

0 10 20 30 40 50 60

Slika 7 slika grafa na koji nacina se nastavnici Zele strucno usavrsavati u svrhu koristenja web 2.0 tehnologija u
obrazovanju. IstraZivanje je provedeno 2012. godine, a opisano je U radu: Use of Web 2.0 tools in teaching: Gligora
Markovi¢; Rauker Koch; Francic. Vrijednosti su izrazene u postotcima (%)
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Ukoliko se realizira jedan od oblika usavrSavanja koji ¢e ih dodatno motivirati u
buducénosti po piranju koristenja Web 2.0 alata nastavnici su se izrazili vrlo pozitivno i
njih 61,64% planira koristiti interaktivne prezentacije (59,87%), razmjenu video i audio
sadrzaja (57,29%), Wiki (44,79%), razmjenu fotografija (43,75%), online biljeske
(35,42%), drustvene mreze (34,38%), blog (19,79%) i LMS (35,42%). Rezultati su
prikazani na Slici 8.

Web 2.0 tehnologija za koriStenje u nastavi

70
60
59,87
50 57,29
40 44,79 43,75
30 35,42 34,38 35,42
20
19,79
10
0
Interaktivne Razmjena Wiki Razmjena  Online  Drustvene Blog LMS
prezentacije  video i fotografija  biljeske mreze
audio
sadrzaja

Slika 8 - slika prikazuje graf koji prikazuje rezultate web 2.0 alata koji su nastavnici spremni koristiti u svom
obrazovnom programu. IstraZivanje je provedeno 2012. godine, a opisano je u radu: Use of Web 2.0 tools in
teaching: Gligora Markovi¢,; Rauker Koch; Francic. Vrijednosti su izrazene u postotcima (%)

U istrazivanju je sudjelovalo 96 ispitanika i to 69 Zena (71,88%) 1 25 muSkaraca (26,04%)
te 2 (2,08%) ispitanika koji se nisu izjasnili po pitanju spola. U uzorku je veéi postotak
zena §to je u skladu sa zastupljenoscu zenskog spola u obrazovnoj djelatnosti naSe zemlje.
Najvise ih pripada dobnoj skupini od 30-34 godine i to njih 25 (26,04%) dok ih je
najmanje iz dobne skupine 60 i preko 60 godina (3,12%). Dobna struktura ispitanika je
takoder ocekivana, ali ne i1 razina obrazovanja u kojoj ispitanici rade kao nastavnici.

Prema razini obrazovanja u ¢ijem radu sudjeluju, najviSe ih radi u osnovnoj Skoli
(51,50%), zatim u srednjoskolskom obrazovanju (47,92%) dok ih je najmanje iz visokog
obrazovanja (22,92%). Nazalost najmanje je zastupljeno nastavnika koji rade u visokom
obrazovanju iako je ocCekivanje bilo drugacije. Od nastavnika koji sudjeluju u radu

visokog obrazovanja oc¢ekivalo se vece sudjelovanje jer upravo ta populacija se Cesce
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susreée sa provodenjem empirijskih istrazivanja i svjesna je vaznosti istih, a takoder su
ocekivanja nastavnika iz osnovnog i srednjoskolskog sustava obrazovanja da nastavnici
iz visokog obrazovanja budu pokretaci i inicijatori uvodenja i kori$tenja novih tehnologija
U nastavhom procesu.

Vecina ispitanika ima izmedu 10 do 19 godina radnog staza i to njih (31,25%), dakle radi
se 0 nastavnicima koji imaju ve¢ dosta iskustva u nastavnom radu. Od Web 2.0 alata
najvise se koriste audio i video sadrzaj odnosno njihova razmjena §to je i ocekivano.
Medutim naSi nastavnici najmanje koriste blog i online biljeSke. Razlog tome nije
istrazivan, ali se moze naslutiti da mozda nisu jo§ spremni i da im nedostaje
samopouzdanja u takvom obliku izrazavanja. Nastavnici su upoznati s Web 2.0 alatima i
koriste se njima iako ne dovoljno, no iskazali su dobru namjeru i pozitivan stav i volju za

njihovo koriStenje u buduénosti.“ [26, 27, 29]

4.1. Kako studenti/ucenici dolaze do informacija?

Studenti/ucenici su uvijek bili socijaliziraniji od nastavnika. Druge tehnologije, poput
televizije, nisu toliko socijalne, gledanje televizije je individualno i pasivno ¢ak i kada se
poslije prica u drustvu o tome $to je gledano.

Danasnja tehnologija je puno interaktivnija. Studenti idu online kako bi upoznali druge
ljude, prijatelje, istomisljenike ili jednostavno pronasli nekakvu informaciju, upute o
onome §to zele znati. To su socijalne aktivnosti i zahtijevaju brzu komunikaciju, slanje
elektronicke poste, te web stranice poput drustvenih mreza. Drustvena mreza mlade osobe
je uvijek dostupna drugima. Postaju dio uvijek dostupne grupacije gdje medusobno
suraduju, razgovaraju, komentiraju, savjetuju, planiraju dogadanja i jednostavno se druZze.
Kako se njihovi interesi mijenjanju tako se i grupa mijenja, pa su mnogi ¢lanovi raznih
razlicitih drustvenih mreza.

Mlada populacija (Skolarci) koriste Web kao bi ispunili svoje Skolske obaveze, poput
pisanja zadaca, seminara i ostale $kolske projekte.

Studenti se danas ni ne moraju pretjerano truditi kako bi doslo do trazenih informacija.
Informacije dolaze k njima same. Koriste¢i trazilice, svaka informacija o trazenom pojmu
ili klju¢noj rijeci sadrzi poveznice na druge informacije koje bi mogle imate veze sa onim

trazenim, ili ne moraju. No smatraju se zanimljivima 1 korisnima za tu trazeno podrucje
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informacija. Odli¢an primjer toga je pretraga na Wikipediji. Svaki ¢lanak sadrzi nekoliko
poveznica na druge pojmove koju su povezani sa trazenom informacijom.

Studenti koji se znaju koristiti Webom i njegovim potencijalom su puno vi$e komotniji u
iskoriStavanju istog 1 o¢ekuju da ucenje u skolama, obrazovnim institucijama bude slicno
koncipirano, a to znaci, slicnije samostalnom ucenju. Danas, ve¢ od prvog razreda
osnovne Skole ucenike se moze, a i potrebno je, navikavati na upotrebu i primjenu

rac¢unala u radu, te ih uvoditi u svijet Web tehnologije i kulture. [13]
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5. Sustav za upravljanje ué¢enjem (LMS)

lzrada obrazovnih materijala |
L < 5

Testiranje » Administracija

| Portal
= Kolegiji
Moduli
Komponente
Materijal

Obrazovne
aktivnosti

lzvjestavanje
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Nastavnik Kreator sadrzaja
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Slika 9 - primjer LMS modela (Izvor: http://www.ssmb.hr/libraries/0000/2796/e_learning_LMS.pdf)

Sustav za upravljanje uéenjem ili tzv. LMS je sustav koji automatizira administriranje
obrazovnih dogadaja. Namijenjen je izradi obrazovnih sadrzaja u digitalnom obliku te
odrzavanju nastave na daljinu, tj. odrzavanju online edukacije. Obuhvaca set
funkcionalnosti €iji je cilj pracenje, izvjeStavanje 1 administriranje sadrZaja ucenja,
pracenje napredovanja korisnika sustava, kao i omogucavanje interakcije sudionika
sustava medusobno. Jasno je nakon svega prikazanog i objasnjenog da se ovakav sustav
bazira na Web 2.0 generaciji alata. Alati za razmjenu komunikacije, brzu razmjenu
podataka, datoteka, pretrazivanje, pisanje komentara, do razine drustvenog umrezavanja.

LMS je infrastrukturna platforma kroz koju se sadrzaj ucenja isporucuje i njime upravlja.
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Svi alati integrirani u softver obavljaju mnostvo funkcija vezanih za online i offline

administraciju obrazovnog programa i upravljaju performansama sustava. To je web-

......

ucenja te medusobnoj interakciji svih sudionika.

Funkcije LMS-a su:

Prijava i naplata - Funkcija koja procesira, provjerava i autorizira prijavu te
provodi naplatu (u slu¢aju komercijalnih sustava) kod polaznika — pojedinaca.
Upravljanje procesom - Programska funkcija koja upravlja procesom izvodenja
obuke (lekcija, modula i seminara).

Testiranje - Moguca provjera znanja na viSe razina. Prva razina na kojoj se
provodi testiranje jesu kviz pitanja uz lekcije. Druga razina su testovi nakon
odredenog broja lekcija ili modula, odnosno ¢itavog seminara.

Mentoring i praéenje - Mentoring i pracenje omoguéavaju vodenje tecaja, tj.
upravljanje virtualnim razredom ili napretkom pojedina¢nog polaznika. Mentor
odreduje clanove virtualnog razreda, prati napredak svakog ¢lana na temelju
statistika testova te komunicira sa svim c¢lanovima virtualnog razreda ili
pojedina¢nim polaznicima. Pra¢enje daje osnovu za izradu statistika. Prati
strukturu to¢nih 1 netonih odgovora na razini lekcije, modula i seminara, §to
omogucuje pracenje uspjeha polaznika. Zapisi se spremaju u bazu podataka.
Korisnicke funkcije - Korisnicke funkcije polazniku (kao i1 koordinatorima kod
korisnika) omogucuju planiranje i pracenje vlastitog razvoja putem obrazovnih
lanaca, komunikaciju s mentorom, koordinatorom ili ostalim ¢lanovima grupe,
uvid u najvaZznije statuse njegova racuna kao 1 statistike njegov rada te pomoc¢ne
funkcije kao §to je tehnicka podrska, pomo¢ online, rje¢nik i sl.
Administratorske funkcije - Administratorske funkcije obuhvacaju aktivnosti
kao Sto su kontrola sadrzaja, evidencija, pracenje i1 izvjeStaji, komunikacija,
odrzavanje pregleda modula i seminara, odrzavanje obrazovnih lanaca, backup i

sl. [30, 31]

Primjer strukturnog modela LMS sustava prema osnovnim funkcijama prikazano je
Slikom 9.
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5.1. Komercijalni sustavi za upravljanje ucenjem

LMS moze biti besplatno rjesSenje, pa cak i open source, tj. moze biti rjeSenje koje je
bazirano na kodu otvorenog tipa koji je dostupan i raspoloziv svima te ga je moguce
mijenjati, nadopunjavati, poboljSavati kako bi sustav §to bolje funkcionirao. Zajednice
koje se bave izradom i programiranjem sustava otvorenog koda su vrlo poStene i tu su
zbog istog cilja tako da ovakav nac¢in koriStenja sustava se skoro nikad ne zloupotrebljava.
Prilikom odabira sustava za upravljanje ucenjem, te ako odluka bude koristenje besplatnih
rjeSenja, dobro je prvo malo sagledati u buduénost. Sigurno je da kupnjom licenciranih
softverskih paketa, u cijeni je najcesée ukljucena i tehnicka podrska, te op$irna i jasna
dokumentacija za koriStenje sustava. Postoje tvrtke koje se bave odrZzavanje LMS sustava.
Danas je industrija razvoja sustava za e-ucenje u trendu rasta i vrlo je vrijedna, nekoliko
stotina milijardi dolara. Iz toga razloga jasno je da na trzistu postoje brojni proizvodi svih
cjenovnih kategorija i usluga s obzirom na veli¢inu poduzeca ili obrazovnih ustanova koja
bi ih Koristila. Vise nije dovoljno ponuditi samo proizvod, nego cjelokupnu uslugu, od
same implementacije, proizvoda, te korisnicke i tehni¢ke podrske, kako i savjetodavne
usluge prilikom planiranja provodenja edukacije.

Prema istraZivanju organizacije za analizu, usporedbe i analizu poslovnih softvera
Capterra, najpopularniji, odnosno, komercijalni sustav za online edukaciju sa najvise
korisnika je SumTotal System - Learning Management System. Na Slici 10 prikazano je
korisni¢ko sucelje SumTotal sustava za online edukaciju. Ovakav sustav koriste mala i
velika poduzeca i ustanove. To je SaaS sustav (Softwere as a Service) §to znaci da se
distribuira kao usluga, a nalazi se u ,,oblaku“ te se ne implementira u poduzecu ili
obrazovnoj ustanovi ve¢ se koristi kao usluga te 1 naplac¢uje prema koristenju. Sadrzi sve
potrebne funkcionalnosti potrebne za funkcionalno i jednostavno provodenje obrazovnog
programa. Upravo taj proizvod je dobio nagradu za najbolji LMS sustav za e-ucenje

prema Business Comparation Softwere za 2013. godinu. [32]
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Slika 10 - ,, screenshot “ sucelja SumTotal - LMS sustava za online edukaciju (Izvor:
http://www.solics.de/produkte_totallms.html)

Dalje, jedan od popularnijih na trzi$tu proizvodaca sustava za online edukaciju, ujedno i
najstariji na trzistu je Blackboard. Razlog njegove popularnosti su Cetiri modula koje
nudi:

- Sustav ucenja koji omogucéava online tecajeve i prikaz sadrzaja

- Modul za stvaranje online zajednica

- CMS za upravljanje sadrzajem

- Sustav za pracenje 1 analizu ocjena

Slika 11 prikazuje sucelje sustava za upravljanje u¢enjem Blackboard.

Takoder, sustav nudi usluge poput Blackboard collaborate namijenjen ostvarivanju web
konferencija, Blackboard Mobile koji je namijenjen za prikaz sadrzaja i pristup tecaju
preko mobilnog uredaja ili tableta, zatim Blackboard Analytics koji omogucava

prikupljanje i1 analizu broj¢anih podataka o polaznicima tecaja ili nastavne cjeline. No,
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postoje 1 negativne strane koriStenja ovog sustava, a jedna od najznacajnijih zamjerki je
¢injenica da Blackboard drzi gotovo monopol na trzistu komercijalnih sustava. Nakon $to
je kupio WebCT, prakticki ne postoji komercijalna alternativa na podrucju sustava za e-
ucenje namijenjenih visokim uciliStima $to im omogucuje dizanje cijena bez puno straha

od gubitka klijenata Sto Cesto i rade.
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Slika 11 - "screenshot" sucelja Blackboard LMS sustava za online edukaciju (Izvor:
http://app3.insidehighered.com/news/2009/01/27/blackboard)

Slijedeci sustav po popularnosti, odnosno broju korisnika jest Interactyxov Topyx. Topyx
je takoder sustav SaaS tipa namijenjen online edukaciji te podrzava, kao i Learning
Management, gotovo sve vrste poslovanja i grane industrije. Ovaj sustav je tzv. social
eLearning softvar odnosno koristenjem funkcionalnosti i alata kakvi se koriste na
druStvenim mrezama izgraden je sustav za e-ucenje. Rezultat dobiven je sustav koji
izgleda i ponasa se slicno drustvenim mreZama te omogucava privlacno te iznimno
kolaborativno okruzenje. Velika prednost ovog sustava je neogranic¢en broj korisnika $to

je rijetkost na trziStu. Topyx takoder podrzava mobilno ucenje, konkretno iPad. [33]
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Slika 12 - logotip Topyx LMS sustava za online edukaciju (Izvor: http://edtechtimes.com/2012/08/07/topyx-Ims-
named-2012-best-of-e-learning-finalist-for-4th-consecutive-year/)

U Hrvatskoj, jedna od najpopularnijih rjesenja za online edukaciju je Cognita Learning
Management System. Cognita je hrvatska tvrtka koja je specijalizirana za e-ucenje, t;.
organizaciju i izvodenje edukacije putem interneta. Nudi kompletnu paletu usluga za e-
ucenje, kako i vlastite seminare provodeni putem sustava za online edukaciju, sadrZaje sa
e-ucenje svjetskih partnera, te sam sustav sa online edukaciju Cognita eLearner, zatim
usluge mentoriranja, konzultantske usluge i ekspertizu u svakom podru¢ju primjene
sustava za e-ucenje, te izrade sadrZaja za e-ucenje po narudzbi. Cognita eLearner je sustav
za upravljanje udaljenim uc¢enjem putem interneta, medunarodno certificiran od strane
ADL-a - vodeé¢eg medunarodnog tijela za standardizaciju u podruéju e-obrazovanja,
Veritesta - Micosoftovog testnog centra i Drustva za pedagogiju i informatiku. Congnita
eLeraner je prvi hrvatski produkt ovakve vrste, samostalno dizajniran i razvijen od strane
stru¢nog osoblja tvrtke Cognita. Na Slici 13 prikazano je sucelje sustava za upravljanje
ucenjem Cognita eLearner. Osnovne usluge koje ovakav sustav nudi su:

- Upravljanje korisnicima (studenti, mentori i administratori) - grupiranje korisnika

prema ulogama i pravilima organizacije

- Planiranje i organizacija nastave - virtualne grupe i razredi, planovi, tecajevi

- Isporuka sadrzaja

- Pracenje trenutnog 1 ukupnog napretka korisnika

- Testiranje korisnika

- IzvjeStavanje i analiza

- Komunikacija izmedu svih sudionika - diskusije grupe, oglasna ploca, chat room
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Slika 13 - prikaz sucelja Cognita eLearner LMS sustava za online edukaciju (Izvor:
http://www.carnet.hr/referalni/obrazovni/cimages/600362/elearner6.gif)

......

Postoje jo§s mnogi komercijalni sustavi za online edukaciju koji odgovaraju najrazli¢itijim
potrebama u mogucnostima kupca, a zasigurno ¢e potreba i interes rasti. Uz komercijalne
sustave koji se nude na trzistu, postoje oni sustavi koje razvijaju open source zajednice,
tzv. sustavi otvorenog koda koji su besplatni i dostupni svakom na internetu. Takoder,
postoje mnogi komercijalni sustavi za online edukaciju koji se baziraju na nekim od
rjeSenja sustava otvorenog koda, no prodaju se kao komercijalni proizvodi zbog vec
spomenute usluge koja se uz proizvod nudi, kako i hardverske opreme koja je potrebna

za instalaciju samog sustava. [34]

5.2. Sustavi za upravljanje ucenjem otvorenog koda

Sustavi za upravljanje ucenjem otvorenog koda su besplatni, dostupni javnosti na uvid,

koriStenje, izmjene i daljnje usavrSavanje i doradu. Vrlo su popularni upravo zbog toga
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Sto su besplatni, open source zajednice redovito azuriraju izmjene i dokumentaciju o
koriStenju sustav, te se radi na unapredenju ovakvih sustava. Kada se postavi pitanje da
li su komercijalni sustavi bolji od onih besplatnih i odabir optimalnog LMS-a, tesko je
dati ispravan odgovor. Potrebno si je odgovoriti na par pitanja poput; koliko je osoblje
koje ¢e koristiti sustav strucno i upoznato sa samim nacinom koriStenja sustava, da li je
zeljeni LMS dostupan, u smislu da li ga je moguce instalirati na vlastiti posluzitelj ili je
potrebno iznajmljivati prostor, da li sustav nudi kvalitetnu tehnicku podrsku, te mnoga
druga. Neki od takvih sustava su: Moodle, Claroline, ATutor i mnogi drugi.

Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) — modularno,
objektno-orijentirano dinamicko okruzenje za ucenje je besplatni sustav otvorenog kdda
za upravljanje nastavnim sadrZzajem. Prvu verziju razvio je Mehmet Akif Guzey 2002.
godine. Glavni fokus upravo je na omogucivanju najboljih alata za promociju i
upravljanje ucenjem. Njegove znacajke omogucuju upotrebu u velikim ustanovama s
tisu¢ama studenata, kao i primjenjivost u manjim ustanovama, poput osnovnih i srednjih
Skola, kao 1 privatnih obrazovnih ustanova. Moze se podjednako koristiti za pospjeSivanje
klasi¢ne nastave kao i potpuno mrezno poucavanje. RazliCite verzije sustava koriste se na
preko 80 tisuéa stranica u 241 zemalja. Broj ukupnih korisnika prelazi 70 milijuna, od

¢ega je preko milijun nastavnika [35].
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Slika 14 - ,,screenshot “ sucelja Moodle verzije 1.9 LMS sustava za online edukaciju (Izvor:
http://iktmeur.wordpress.com/2010/01/19/eigene-erfahrung-auswerten-mit-moodle/)
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ATutor je besplatni sustav za poslovanje u¢enjem. Razvijen je 2002. godine u nastojanju

da se slijepim 1 ostalim osobama s invaliditetom omoguci iskoriStavanje svih prednosti

sustava za poslovanje ucenjem. Karakteriziraju ga brza instalacija 1 azuriranje, te

jednostavno prosirivanje njegovih funkcionalnosti koristenjem modula. Velika prednost

je §to ATutor takoder postoji i u hostanoj verziji pa krajnji korisnik ne treba brinuti o

njegovoj instalaciji Korisnici, kao i sami autori sustava isti¢u kako je okruzenje ATutora

pristupacno i adaptivno, a koriStenje podrzano bogatom dokumentacijom i korisnickim

uputama. Prikaz pocetnog sucelja za prijavu na sustav prikazan je na Slici 15.

Mogucénosti koje ATutor nudi korisnicima s razli¢itim potesko¢ama su:

Modularna arhitektura ATutora omogucuje da se pojedine funkcije ukljucuju,
iskljucuju ili prilagodavaju potrebama polaznika

Sucelje je prilagodeno polaznicima s posebnim potrebama

Vecina naredbi smjestena je u gornjem lijevom uglu i openito u gornjoj strani
sucelja da bi osobe s motorickim poremecajima i poremecajima vida mogle
koristiti sistem brze i lakSe

Pomo¢ za polaznike s motorickim potesko¢ama koji se ne mogu koristiti miSem
jest mogucénost navigacije putem tab tipke i govornih naredbi

Mapa stranice omogucuje lakSe snalazenje u sadrzaju

Horizontalni meniji laksi su za koriStenje osobama s poteSko¢ama a pogodni su
za one Korisnike koji se sluze ¢itacem ekrana

Tekstualna datoteka s tekstovima svih ulaznih 1 izlaznih poruka u elektronickoj
posti pomaze polaznicima s poteskocama vida

U chatu, poruke se pokazuju u gornjem dijelu ekrana $to pomaze polaznicima
koji imaju problema s vidom, a polje za upisivanje teksta poruke postavljanjem
misa, kursora na njega postaje druge boje kako bi osoba s teSko¢ama vida mogla
lakse vidjeti gdje treba upisati poruku

Kod umetanja slika postoji moguénost umetanja teksta kojim se opisuje sadrzaj
slika kako bi slijepe, slabovidne ili osobe s poremecajem razlikovanja boja, koje
se koriste Citacem ekrana, mogle razumjeti sliku

Ako slika sama po sebi nema okvir ili je napravljena na bijeloj pozadini s dosta

detalja u nekim situacijama moze biti potrebno da se ona oivi¢i kako bi bila
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uocljivija u odnosu na tekst. Ovo moze biti posebno vazno kod nekih vrsta
poremecaja opazanja gdje opazajno polje postaje nejasno i gdje se gubi fokus, a

paznja teZe usmjerava na odredeno mjesto.

\\ - ATutor | Logged in as: Guest
e Demo: eLearning ~ =2°
) N
| & Home | # Register | & Browse Courses | .. Search [£53) o~ Password Reminder

Login

Auto-Login: Next time log me in automatically.

[Login] - [cancet |

orgot your
Not yet registered?
Translate to: English | Espafiol

ATistor,

1

Web site engine's code is copyright © 2001-2005 ATutor®. About ATutor.

Slika 15 - sucelje za prijavu na ATutor LMS sustav za online edukaciju (1zvor:
http://atutorschool.com/DEMO_ATutorSchool/loginStudent.php)

Claroline je intuitivno okruzenje za podrsku ucenju, razvijeno 2001. godine u Belgiji na
Katolickom sveucilistu u Louvainu. Moguénostima personalizacije te jednostavnom
navigacijom nastoji omoguciti koriStenje osobama bez posebnih tehnickih vjestina.
Temelji se na fleksibilnom edukacijskom modelu gdje informacije postaju znanje
posredstvom aktivnosti i produkcija ucenika, u sustavu koji poti¢e motivaciju i
interakciju. Prevedena je na 35 jezika, a trenutno se koristi u preko 100 drzava diljem

svijeta. [33, 36]
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Slika 16 - ,,screenshot “ sucelja Claroline LMS sustava za online edukaciju (lzvor:
http://www.linuxlinks.com/portal/content/reviews/Education/Screenshot-Claroline.png)

Sustav koji ¢e biti detaljno upisan u diplomskom radu je sustav za upravljanje uenjem
baziran na platformi Moodle.
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6. lzrada sustava za upravljanje u¢enjem baziranog na
platformi Moodle

Moodle je aplikacija za izradu i odrzavanje online kolegija putem interneta. Projekt se
Kontinuirano razvija s namjenom potpore tzv. obrazovnom okruzenju drustvenog

konstruktivizma.

- 2.0

Slika 17 - logotip Moodle sustava za online edukaciju, inacice 2.0+ (Izvor:
https://moodle.org/mod/forum/discuss.php?d=162906)

“Rije¢ Moodle je akronim od izraza modularno objektno-orijentirano dinamicko
obrazovno okruzenje. To je takoder i glagol koji opisuje proces polaganog prolaska kroz
neku materiju, trudeéi se raditi samo kad je to potrebno (ili nuzno), uzivajuéi u radu koji
vodi ka dubljoj spoznaji i kreativnosti. Taj glagol najbolje opisuje nacin nastanka i razvoja
samog Moodle sustava, kao i nacin na koji studenti i nastavnici mogu pristupiti
obrazovnom procesu pri u¢enju na daljinu. Osoba koja koristi Moodle jest Moodler.” [37]
Moodle je projekt otvorenog kdda, $to znaci da je korisnicima omogucen uvid u izvorni
kod, uz moguénost promjene aplikacije i prilagodbe vlastitim potrebama. Moodle je izdan
pod licencom GNU Public License, §to znaci da, iako je zastiCen, korisnicima je
dozvoljeno koristiti, kopirati 1 mijenjati kdd, ukoliko omoguce drugima koristenje kdda
po jednakim uvjetima, ne mijenjaju originalnu licencu ni zastitu, te primijene istu licencu
na bilo koji drugi rad koji iz Moodla proizlazi. Aplikaciju se moze besplatno preuzeti sa
sluzbene Moodle web stranice. Moodle je Web aplikacija napisana u PHP-u, a podrzava
viSe vrsta baza podataka (posebno MySQL i PostgreSQL). Sucelje je prevedeno na 65
jezika, a Moodle se trenutno koristi u 163 zemlje. Kako je Moodle projekt otvorenog
koda, ima brojnu zajednicu korisnika (priblizno 141, 438 032 registriranih korisnika) te

izvrsnu dokumentaciju i podrsku [35]. Mnogi korisnici aktivno sudjeluju u stvaranju
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Moodla, radom na postoje¢im dijelovima, izradom novih modula, testiranjem proizvoda
ili pruzanjem podrske korisnicima.
Moodle sustav za upravljanje u¢enjem pruza nastavnicima punu racunalnu podrSku pri
organizaciji i izvodenju online nastave. Neke od vaznijih moguénosti Moodla su:

- lzrada velikog broja tec¢aja na jednom sustavu

- Planiranje tec¢aja — raspored aktivnosti, kalendar

- Upravljanje korisnicima, korisnickim ulogama i grupama korisnika na tecaju

- Rad s ve¢ postoje¢im datotekama i obrazovnim sadrzajima

- Provjera znanja i ocjenjivanje korisnika

- Pradenje aktivnosti korisnika

- Mnogobrojni alati za komunikaciju i kolaboraciju medu korisnicima

- Upravljanje sustavom — sigurnosne kopije, statistike, logovi

- Opsezan sustav pomoci

Na Moodle web sjedistu korisnici su ugrubo podijeljeni u dvije skupine: administratori,
te obi¢ni korisnici (studenti/uCenici). Administratori imaju sva prava upravljanja
sustavom, poput otvaranja novih tecajeva ili uredivanja postoje¢ih, dodavanja novih
korisnika i sli¢no. Korisnici mogu imati razli¢ite uloge, ovisno o kolegiju kojem
pristupaju. Tri su najcesce vrste korisnika:

- Nastavnici, koji mogu uredivati svoje kolegije, dodavati nastavne materijale,
ocjenjivati uCenike, pregledavati statistike kolegija, itd.

- Studenti/Uc¢enici, koji mogu pregledavati kolegije na koje su upisani, pregledavati
nastavne materijale, rjeSavati provjere znanja, koristiti alate za komunikaciju 1
kolaboraciju (zajednicki rad), itd.

- Gosti, korisnici koji nisu prijavljeni na sustav s korisnickim imenom i lozinkom.
Mogu pregledavati informacije o te¢ajevima 1 neke nastavne sadrzaje ukoliko su

im omoguceni.

Dakle, nabrojene uloge su najcesce koristene, no nisu jedine. Takoder razina prava svake
uloga se mogu dodatno mijenjati, a jedino tko ih moze mijenjati je administrator sustava.
Procedura instalacije sustava na racunalo je vrlo jednostavna i opisana u poglavlju 6.1.

Procedura instalacije Moodle paketa na ra¢unalo. Sustav se instalira lokalno na rac¢unalo,
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ali sustavu se pristupa preko web preglednika, $to znaci da se moze sustavu pristupiti
preko bilo kojeg racunala, potrebno je samo imati pristup internetu.

Moodle je stvorio Martin Dougiamas, racunalni znanstvenik i pedagog koji je proveo
vrijeme podrzavaju¢éi CMS sustav na sveuciliStu u Perthu, Australija. Razvijao se
frustriran sustavom uz spoznaju da su ga napravili inZenjeri, a ne ucitelji. Martin je
shvatio da bi sustav izgraden od strane nekoga tko je zapoceo s odgojno-obrazovnim
procesom, a ne inzenjerskim procesom, bio neizmjerno bolji od onoga na kojemu je on
morao raditi. Zapoceo je poslijediplomske studije na Obrazovnim i racunalnim
znanostima (Education and Computer Science) te poceo razvijati Moodle sustav kao
alternativu. Martin sada radi na Moodle sustavu puno radno vrijeme. Zajednica posveéena
programerima otvorenoga koda iz cijeloga svijeta radi s njim u zajednickome naporu kako
bi Moodle bio najbolji raspolozivi sustav upravljanja obukom CMS.

Zasto Moodle? Naravno, postoje razne platforme CMS oblika, no kako je vec
spominjano, Moodle ima otvoreni kod, tj. besplatan je, izraden je na valu obrazovne
filozofije 1 ima veliku zajednicu koja ga podupire i razvija. Takoder, mozZe se natjecati sa
velikim komercijalnim sustavima u smislu skupa karakteristika i lako je prosiriv.
Takoder, temeljen je na Web 2.0 principu iskoriStavanja Weba.

Izraz otvoren izvorni kod postao je pojam uveden u mnoge krugove. Za one Koji su izvan
tehnicke kulture, moZda je teSko razumjeti koliko je zaZivjela ova moc¢na ideja i kako se
svijet zauvijek promijenio u pogledu razvoja softvera. Sama ideja je jednostavna: otvoren
izvorni kod jednostavno znaci da korisnici imaju pristup izvornome koédu programa.
Moze se vidjeti kako softver radi, izmjenjivati ga, dijeliti ga s drugima ili koristiti dijelove
u vlastitom proizvodu. Zasto je to vazno? Za nekoga, softver otvorenoga izvornog koda
je uskladen s akademskom zajednicom u vrijednosti slobode, recenzije 1 dijeljenja znanja.
Bas kao sto bilo tko moze besplatno preuzeti i koristiti Moodle sustav, korisnici mogu
pisati nove znacajke, popraviti pogreske, poboljsati performanse ili jednostavno nauciti
gledajuc¢i kako drugi ljudi rjeSavaju programski problem.

Drugo, za razliku od skupih vlasnickih CMS-ova koji zahtijevaju pretplate i ugovor o
odrzavanju, Moodle sustav ne kosta nista za preuzimanje moze se instalirati na onoliko
posluziteljima koliko Zelite. Nitko ga ne moze oduzeti, povecati troSkove dopustenja ili
naplatiti nadogradnju. Nitko ne moze prisiliti na nadogradnju, na usvajanje znacajki koje

ne zelite ili reci koliko se korisnika moze imati.
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Martin Dougiamas, spominjani kreator sustava, njegova pozadina u obrazovanju dovela
ga je do usvajanja socijalnoga konstruktivizma kao temelja teorije za Moodle sustav. On
je revolucionaran, kao i ve¢ina CMS sustava koji su izgradeni oko skupova alata, a ne
pedagogije. Veéina komercijalnih CMS sustava usmjerena su orudu, dok je Moodle
sustav usmjeren uc¢enju. Socijalni konstruktivizam temelji se na ideji da ljudi najbolje uce
kada sudjeluju u drustvenome procesu stvaranja znanja kroz ¢in izgradnje alata za druge.
Kako se to odnosi na Moodle sustav? Prvi pokazatelj je u sucelju. Dok ostali centralizirani
alati CMS-u daju popis alata kao sucelja, Moodle sustav ugraduje alate u sucelje koje
zadatak ucenja Cini sredi$njim. MoZe Se organizirati nastavni sadrzaj u Moodle sustavu
po tjednu, temi ili da bude drustveno ureden. Osim toga, dok ostali CMS podrzavaju
model sadrzaja koji poti¢e instruktore da ucitavaju puno statickih sadrzaja, Moodle se
fokusira na alate za diskusiju i razmjenu &injenica. Zari$te nije na pruzanju informacija,
ve¢ dijeljenju ideja i upustanju u izgradnju znanja.

Dizajnerska filozofija Moodle sustava ¢ini da je ovo jedinstven, nastavniku prijateljski
paket, koji predstavlja prvu generaciju obrazovnih alata koji su zaista korisni.

Krenimo na izgradnju sustava. [33, 38]

6.1. Procedura instalacije Moodle paketa na ratunalo

Sa sluzbenim stranicama https://moodle.org/ mogucée je preuzeti gotove pakete koji

sadrze Moodle 1 ostali softver koji omogu¢ava Moodle sustavu rad na Windows
platformi: Apache, MySQL (ili bilo koju drugu bazu podataka) i PHP. Moodle je moguée
instalirati i pokretati sa Linux operativnog sustava.

Za potrebe rada, sa adrese http://download.moodle.org/windows/ preuzeta je stabilna
verzija (Moodle 2.6.3+) veli¢ine oko 109.2 MB.

Preuzetu ZIP datoteku naziva MoodleWindowslInstaller-latest-26 potrebno je ekstrahirati,
najbolje u direktorij ,,moodle* (ili sli¢an naziv) direktno na C: \ disku racunala s obzirom
da nije dobro postaviti predugu putanju do Moodle sustava. Naziv direktorija ,,server se
ne smije mijenjati.

- Klikom na Start Moodle.exe pokrece web posluzitelj, pri prvom, ali i svakom

sljede¢em pokretanju Moodle sustava.
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Otvoreni program Start Moodle.exe se ne smije zatvarati klikom na ,,X“ ve¢ se po
zavrsetku rada s Moodle sustavom treba pokrenuti program Stop Moodle.exe.

U slucaju da Windows Firewall Zeli blokirati Apache web posluzitelj i MySQL,
treba odabrati opciju Unblock u oba slucaja.

Kada je web posluzitelj pokrenut pomoc¢u programa Start Moodle.exe Moodle
sustavu se pristupa web preglednikom. Kao adresu potrebno je upisati
http://127.0.1.1/.

Ako se radi o prvom pristupanju, automatski se pokre¢e podesavanje Moodle
sustava, a ako je Moodle ve¢ podesen prikazuje se naslovnica.

Pri prvom pokretanju najprije se podesava jezik instalacije Moodle sustava.
Potom se definira lokacija direktorija s podacima Moodle sustava.

U sljedecoj fazi definira se lozinka zadanog korisnika baze podataka Moodle
sustava.

Pri kreiranju Moodle baze podataka potrebno je potvrditi slaganje s uvjetima
koristenja Moodle sustava klikom na Continue. Ukoliko provjere instalacijskog
okruzenja rezultiraju statusima ,,OK*, nastavak podeSavanja se potvrduje klikom
na Continue.

Po uspjesnom kreiranju tablica u bazi, podeSavanje se nastavlja klikom na
Continue.

U koraku izrade administratorskog racuna, upisuju se korisni¢ko ime i lozinka, e-
mail adresa te grad i drzava (od obaveznih polja) te potvrduje klikom na Continue.
U posljednjem koraku podeSavanja naslovne stranice unosi se naziv Moodle
sustava, kratki naziv i opis te potvrduje klikom na Save Changes.

Otvara se naslovnica Moodle sustava, a korisnik je vec prijavljen kao

administrator.

Vrlo jednostavan i intuitivan proces instalacije Moodle paketa kako je i opisano uz uvjet

da postoji pravilno konfiguriran posluzitelj sa kreiranom bazom podataka ili je instaliran

neki od posluziteljskih paketa na racunalo namijenjeni za prostu instalaciju Apache

posluzitelja na Windows racunalima. Takav servis namijenjen je za upotrebu u lokalnoj

mrezi, ne kao web posluzitelj (XAMPP). [39, 40]
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Nakon uspjesne instalacije sustava na raCunalo, opisati ¢u najbitnije opcije sustava
prilikom kreiranja edukativnog sadrzaja i provodenja istog kroz obrazovni program.

Slika 18 prikazuje pocetno sucelje LMS sustava baziranog na Moodlu nakon instalacije.

Miste prigvijeni na sustav.
Moodle rostzk [or

Maslovnica » Prijava na sustav

Prijava

Korisnicko ime admin
Lozinka Prijava
# Zapamti korisnicko ime
Zaboravili ste svoje korisnigko ime ili lozinku?

Va$ browser (internet preglednik) _MORA_ imati omogudene “cookies

Miste prijavijeni na sustav

Naslovnica

Slika 18 - prikaz pocetnog sucelja za prijavu korisnika LMS sustava baziranog na Moodlu (Dostupno na:
http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/login/index.php)

6.2. Kreiranje nastavne cjeline (kolegija)

Moodle sustav organiziran je tako da prilikom organiziranja nastave potrebno je imati
jasnu viziju kako se nastava zeli odvijati. Kreiraju se nastavne cjeline, a zatim se pojedina
puni sa odgovarajué¢im sadrzajem, ispitnim pitanjima, otvaraju forum rasprave, chat sobe
ili postavljaju interaktivne igrice. Sve od navedenog je nacin za pracenje aktivnosti
korisnika.

Dakle, formati za organizaciju nastave su sljedeci:

1. Socijalni oblik (forum) - Socijalni format temelji se na jednome forumu za
¢itav nastavni sadrZaj. Koristan je za koriStenje manje formalnih nastavnih
sadrzaja ili za nenastavne sadrzaje.

2. Tematski oblik - Kada se stvorite nastavni sadrzaj koriste¢i tematski format,
moze se poceti izborom broja tema koje ¢e se pokriti. Moodle sustav stvara
odjeljak za svaku temu. Moze se dodati sadrzaj, forumi, testovi i druge
aktivnosti za svaku sekciju teme. Ovo je dobar izbor ako je dizajn kolegija
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usmjeren prema nekoj ideji, a sudionici sustava mogu raditi kroz niz
koncepata, ali ne nuzno u skladu s fiksnim rasporedom.

3. Tjedni oblik - Uz ovaj format, odreduje se datum pocetka nastavnoga sadrzaja
1 broj tjedana koliko ¢e kolegij trajati. Moodle sustav ¢e stvoriti odjeljak za
svaki tjedan nastavnog sadrzaja. Istaknut je trenutni tjedan. Moze se dodati
sadrzaj, forumi, testovi i ostalo u odjeljak za svaki tjedan. Ako svi sudionici

rade na istim materijalima u isto vrijeme, dobro je izabrati ovaj oblik.

Moodle

Havigacija

Naslovnica Dodajte akiivnostili resurs

Moja naslovnica Kalendar
Moj profil
Kolegiji wolovez 2014
Dodajte novi kalegij -« clovoz 2 -
Ne# Pon Ute 5 Cst Pet Sub

1 z

Postavke

Postavke naslovnice
Onemaegudi izmjena
Uradi postavie
Karisnici
Filtri
[zvjedtaji
Backup
Vradanje iz kopije
Baza pitanja

Paostavke mog profila

Administracija
poslufitelja

PretraZi

Glavni izbornik

Dodaj blok
Dodaj..

Prijavijeni ste kao Admin User (Odjava)

Slika 19 - prikaz sucelja LMS sustava baziranog na Moodlu nakon prijave korisnika (Dostupno na:
http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/)

6.3. Postavljanje nastavnog sadrzaja

Kako bi se kreirala nastavni cjelina potrebno je sljedece:
Kliknuti na ,,Postavke” u Administrativnome bloku te odabrati opciju ,,Omoguci
izmjene*. Nakon toga pojavit ¢e se gumb ,,Dodajte novi kolegij* na naslovnoj stranicCi

sustava, kako je i prikazano na Slici 19.
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Moodle

Prijavljeni ste kao Admin User (Odjava)

Maslovnica » Administracija » Popis kolegija » Dodajte novi kolegij

Postavke

Kategarija:
Miscellaneous
Uradite ovu
kategoriju
Uredi ovu kategoriju
Dodaj podkate goriju
Dodijelite uloge

Promijeni postavke kolegija

Proiri sve

Opcenito

Puno ime kolegija*

Kratica kolegija*

Ovlasti
Provjera ovlasti
Koharte Kategorija kolegija
Filtri i
Miscellaneous v
Postavke mog profila
— - Vidljivo
Administracija S
posluzitelja Prikazi ¥
[Pretiafi Kolegij potinje
31 v |kolovoz ¥ || 2014 ¥
Dodaj blok
1D broj kolegija
Doda..
Opis

Safetak kolegija

Parsgrsf

Slika 20 - prikaz sucelja LMS sustava baziranog na Moodlu za promjenu postavki kreiranja novog kolegij (Dostupno
na: http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/edit.php?category=1&Ilang=hr)

Odabirom gumba ,,Dodajte novi kolegij* kreira se nova nastavna cjelina, a opcije su

sljedece:

6.3.1. Opcenito

Administrator sustava moze stvoriti kategorije nastavnoga sadrZaja, kao Sto su oznake
odjela ili fakulteta/Skole/obrazovne ustanove, kao pomoc¢ studentima/ucenicima i
nastavnicima da pronadu svoje nastavne sadrzaje. Ovisno o tome kako je sustav
postavljen, mogu se kategorizirati nastavni sadrzaji prema odjelu, predmetu ili drugim
organizacijskim principima. Moguée su promijene kategorije ako postoji dodijeljeno

odgovarajuce ovlastenje.
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Puno ime kolegija:
To je naziv koji se prikazuje na vrhu zaglavlja svake stranice sustava, u nastavnom
sadrzaju 1 na stranici oglasa nastavnoga sadrzaja. Naziv treba biti dovoljno sugestivan
tako da studenti mogu lako identificirati nastavni sadrzaj u kojemu rade, ali naziv ne bi

trebao biti predugacak.

Kratica kolegija:
Unosi se uglavnom institucijski stenogram za kolegij. Mnogi studenti prepoznaju npr.
"Fiz03", ali ne i "Fiz. u graph.tech." Kratak naziv se takoder pojavljuje u navigacijskoj

traci pri vrhu stranice.

Kategorija kolegija:
Izabire se kojoj nadkategoriji kolegij pripada. Upravljanje nadkategorijama definiramo
prije ili se koristi standardna kategorija sustava Miscellaneous. Radi lakse organizacije

kolegija, recimo ako se radi o obrazovnoj ustanovi sa vise razlicitih odjela.

Vidljivo:
Postavlja se vidljivost kolegija studentima. Postavka odreduje da li ¢e se kolegij
prikazivati na popisu kolegija. Kolegij je uvijek vidljiv nastavnicima i administratoru,

dok studenti mogu pristupiti kolegiju samo ako je vidljiv.

Kolegij po€inje:
Postavlja se datum pocetka kolegija, te je prije pocetka kolegij nevidljiv 1 nedostupan
studentima. U tjednom obliku organizacije kolegija oznaCuje pocetak prvog tjedna
nastavnog sadrzaja, a takoder odreduje najraniji datum za koji ¢e zapisi o aktivnostima u

kolegiju biti dostupni.

ID broj kolegija:
ID broj nastavnoga sadrzaja koristi se za vezu izmedu Moodle sustava i sustava neke
druge ustanove za pohranu podataka. Vecina Studentskih informacijskih sustava SIS
(Student Information Systems) ima jedinstveni identifikator za svaki nastavni sadrzaj.

Moodle sustav ima svoj vlastiti jedinstveni identifikator, koji je razli¢it od SIS-ID. Ovo
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polje koristi Moodle sustav za pohranu SIS jedinstvenoga ID pa ¢e Moodle sustav znati
Sto pise u SIS nastavnome sadrzaju pri sinkronizaciji nastavnoga sadrzaja i upisa. Polje

moze ostati prazno, unos ID broja nije obavezan.

6.3.2. Opis:

Sazetak kolegija:
Sazetak se pojavljuje na stranici listanja nastavnoga sadrzaja. Dobar sazetak u jednome

paragrafu studentima pomaze razumijevanje sustine nastavnoga sadrzaja.

Datoteke saZetka kolegija:
Moguénost za odabir datoteke, najbolji izbor bila bi slika, koja bi se pojavljivala skupa

sa opisom sazetka kolegija.

Opis
Saietak kolegija

Paragraf -

Staza: p

Datoteke saietka kolegija

Najveda dopustena velifina za nove datoteke: Mecgranidens, najvedi broj priloga: 1

wsl Datoteke

v

vd je dovucite midem datoteke koje Zelite dodati.

Slika 21 - prikaz sucelja LMS sustavan baziranog na Moodlu za pridruzivanje nastavnog sadrzaja kolegiju
(Dostupno na: http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/edit.php?category=1&lang=hr)
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6.3.3. Oblik kolegija:

Oblik:

Ovdje se postavlja oblik odrzavanja nastavne cjeline koje je ranije u tekstu opisano. Za
svaki oblik posebno se postavljaju dodatne opcije, poput broja tjedna odrZavanja nastave
ukoliko se radi o tjednom obliku ili broj tema ukoliko se radi o tematskom obliku. Ovo
se koristi za postavljanje broja sekcija koliko ¢e ih kolegij imati. Ako Se to treba
promijeniti, moze se napraviti kasnije. Povecanje broja rezultata u sekcijama dodaju se
na dnu stranice nastavnoga sadrzaja; smanjenje broja rezultata u sekcijama koji ¢e se
ukloniti s dna stranice nastavnoga sadrzaja i uklanjanje bilo kojega sadrzaj koji je u njima
skriven.

Uz to postavlja se kako su studentima prikazani skriveni dijelovi nastavnog sadrZaja
(zasivljeno ili nevidljivi u potpunosti).

Kada se sakrije odjeljak nadolazeée teme kako bi sprijeCilo da student otvara sadrzaj
unaprijed, moze se odabrati prikaz naslova kao urusavajuéi dio ili jednostavno sakriti
temu. Prikazivanjem uruSavajucega dijela daje studentima putokaz za nadolazece teme ili

tjedne, tako da je vjerojatno dobra ideja ostaviti ovako zadane postavke.

Oblik kolegija

Oblik
Tematski ablik v

Broj tiedana'tema
10 v

Skriveni dijelovi
Skriveni dijelovi su u potpunosti nevidljivi polaznicima

lzgled kolegija

Prikaz svih sekcija na jednoj stranici v

Slika 22 - prikaz sucelja LMS sustavan baziranog na Moodlu za postavke kreiranja novog kolegija (Dostupno na:
http://lImsdemo.trilix.hr/Ims/course/edit.php?category=1&lang=hr)

6.3.4. lzgled:

Obavezna upotreba jezika:
Postavka za odredivanje na kojem jeziku ¢e se prikazivati navigacija i sadrzaj na stranici

(ne nastavni sadrzaj). Ukoliko se ostavi prazna opcija, postavljeni kolegij prikazuje
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sadrzaj na standardnom postavljenom jeziku na razini cijelog sustava. To je vrlo korisna
opcije. Recimo da se radi o kolegiju Engleskog jezika. Nije potrebno da cijeli sustav bude

na engleskom jeziku vec se jezik postavi na razinu kolegija.

Broj vijesti koje treba prikazati:
Ova postavka koristi se za odredivanje broja vijesti o nastavnome sadrzaju prikazanih na
stranici kolegija. Odreduje koliko ¢e se stavki prikazivati u bloku ,,Nedavna aktivnost*
na stranici kolegija. Ako je postavljena na ,,0 stavki, blok sa nedavnim aktivnostima se

nece prikazivati.

PrikaZi ocjene studentima:
Ova postavka omogucéuje odabir da li mogu studenti vidjeti rang listu razreda kroz
poveznicu ,,Ocjene” u bloku. Ako je postavljen na ,,Ne*, time ne prestaje mogucnost

instruktora da snima ocjene, ali jednostavno sprjecava studente da ih vide.

Prikazi izvjeStaje o aktivnosti:
Izvjestaji o aktivnosti prikazuju aktivnost svakog sudionika u kolegiju. Osim popisa
njihovog doprinosa, poput poruka na forumu ili predaje zadaca, ovi izvjestaji takoder
ukljucuju zapise o pristupima. Ova postavka omogucuje da li studenti mogu vidjeti
povijest svoje djelatnosti na kolegiju. Ovo je korisno se zeli da studenti razmisle o razini

sudjelovanja.

Izgled

Obvezna uporaba jezika (ili kodne stranice)
Me obvezu] ¥

Broj vijesti koje treba prikazati
5] L

Prikaii ocjene studentima
Da ¥

Prikaii izvjegtaje o aktivnosti
MNe ¥

Slika 23 - prikaz sucelja LMS sustavan baziranog na Moodlu za postavke kreiranja novog kolegija, na koji nacin ée
se prikazivati kolegij (Dostupno na: http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/edit.php?category=1&lang=hr)
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6.3.5. Datoteke i prijenos datoteka:

Najveca dopuStena veli¢ina prenesene datoteke:
Ova postavka ogranicava veli¢inu datoteka koju nastavnik/administrator ili studenti smiju
pridodati uz nastavni sadrzaj. Administrator sustava postavlja maksimalnu veli¢inu za
sustav, ali moze odabrati da to ogranienje bude manja od maksimalne mogucnosti
sustava. Takoder mozete dodatno ograniéiti veli¢inu datoteke koju student smije poslati

Moodle sustavu kao podneske zadataka i za druge aktivnosti.

Datoteke i prijenos datoteka

Majveca dopustena veliGina prenegene datoteke
Site ograniéenje veli¢ine za prijenos (1GB) ¥

Slika 24 - prikaz sucelja LMS sustavan baziranog na Moodlu za postavke kreiranja novog kolegija (Dostupno na:
http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/edit.php?category=1&lang=hr)

6.3.6. Pristup kao gost:

Dozvoli pristup gostima (anonimnim korisnicima):
Ova opcija omogucava da kolegiju pristupe studenti kao gosti, tj. da se ne moraju upisivati
u kolegij. Vrlo dobra opcija za dopuStenje studentima za samo pregled sustava ili
vanjskim suradnicima kao ,tizer Postavlja se jedinstvena lozinka kojom se pristupa
kolegiju kao Gost. Moguce je mijenjati lozinku na dnevnoj/viSesatnoj bazi kako bi se

zabranilo konstantni upad gosta na kolegij.

Pristup kao gost

Dozvoli pristup gostima (anonimnim korisnicima)
MNe ¥

Lozinka
Otkrij

Slika 25 - prikaz sucelja LMS sustavan baziranog na Moodlu za postavke kreiranja novog kolegija (Dostupno na:
http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/edit.php?category=1&lang=hr)
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6.3.7. Grupe:

Grupni oblik:
Postavka ima tri opcije:
- Bez grupe - nema pod-grupa
- Odvojene grupe - svaki ¢lan grupe moze vidjeti samo ¢lanove svoje grupe, dok su
ostali ¢lanovi nevidljivi
- Vidljive grupe - Svaki ¢lan grupe vidi ¢lanove svoje grupe, ali moze vidjeti i

¢lanove drugih grupa.

Grupni nacin rada koji je zadan na razini kolegija je tada i zadani nacin rada i za sve ostale
aktivnosti na tom kolegiju. Za svaku aktivnost koja podrzava grupe takoder moze se
podesiti vlastiti grupni nacin rada, iako je isti zanemaren, tj. nadjacan je od strane

postavke na razni kolegija.

Obvezi na grupni oblik nastave:
Ako je grupni nacin rada obvezan, onda se taj nacin rada primjenjuje na svaku aktivnost
u kolegiju. Postavke za grupni nacin rada postavljanje na razini pojedina¢ne aktivnosti se

tada zanemaruju.

Grupe

Grupni oblik
Mema grupa v

Obvefi na grupni oblik nastave
MNe ¥

Zadana grupacija
Mijedan *

Slika 26 - prikaz sucelja LMS sustavan baziranog na Moodlu za postavke kreiranja novog kolegija (Dostupno na:
http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/edit.php?category=1&lang=hr)
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6.3.8. Preimenovanje uloga:

Ova postavka omoguéuje promjenu prikazanih naziva uloga koje se koriste na kolegiju.
Npr.: Va$ naziv za ,,Nastavnik*“:. Samo prikazani naziv se mijenja, ovlasti uloga ostaju
iste. Novi naziv uloga pojaviti ¢e se na stranici sa sudionicima kolegija i biti ¢e koriSteni
u cijelom kolegiju. Ako je uloga koja je promijenjena jedna od odabranih kao ,,Vas naziv

za menadzer*, naziv nove uloge ¢e se prikazivati takoder i u popisu kolegija.

Preimenovanje uloga

Vas naziv za 'Menadier

Vas naziv za "Tvorac Kolegija'

Vas naziv za 'Nastavnik'

Vas naziv za 'Nastavnik bez ovlasti za uredivanje’
Vas naziv za 'Student’

Vas naziv za 'Gost'

Vas naziv za 'Prijavijeni korisnik'

Vas naziv za 'Prijavijeni korisnik na naslovnici'

Slika 27 - prikaz sucelja LMS sustavan baziranog na Moodlu za postavke kreiranja novog kolegija (Dostupno na:
http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/edit.php?category=1&lang=hr)

6.3.9. Dodatne opcije:

Dostupnost:
Ova opcija se koristi kao postavka za kontrolu pristupa studenta kolegiju. Nastavni
sadrzaj se moze se napraviti dostupnim ili nedostupnim za studente bez utjecaja na vlastiti
pristup. Ovo je dobar nacin da se sakriju nastavni sadrzaji koji nisu spremni za javnu
uporabu ili ih treba sakriti na kraju semestra, dok se radi zavr$no

stupnjevanje/ocjenjivanje.
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Lozinka za upis

Klju¢ upisa kolegija je kdd koji svaki student mora upisati kako bi se sam upisao u
nastavni sadrzaj. Klju¢ sprjecava studente koji nisu na doti¢noj godini/razredu da pristupe
nastavnome sadrzaju Moodle sustava. Ovo je opcija za napraviti pristupni klju¢ i koji se
podijeli Zeljenim sudionicima, koji trebaju biti upisati u kolegij Moodle sustava. Klju¢
se koristi samo jednom prilikom upisa. Nakon upisa svih potrebnih parametara u
postavkama kreiranja kolegija, Zeljeni kolegij je kreiran i spreman za upotrebu. Ovisno o
postavkama, takav ¢e biti i prikazivan na sustavu.

Kolegij je spreman za unos nastavnog sadrzaja, kreiranje ispita, te postavljanje
mogucnosti drugih interaktivnih opcija za razmjenu podataka medu sudionicima. Kolegij

se nalazi na pocetnoj stranici sustava te je vidljiv nakon §to se polaznik prijavi u sustav.

Moodle

Maslovnica » Kolegiji » Miscellaneous Pretfraii kolegije Kreni
Postavke Popis kolegija: | Miscellaneaus v

Kategorija
Miscellaneous
Uredite ovu r T -
kategoriju Testni kolegij Grafickog fakulteta
Uredi ovu kategoriju Testni kolegij za potrebe pizanja Diplomskog rada pod nazivem "Web 2.0 tehnologia kao
Diodaj podkateqoriju alat priizradi sustava za LJpra-.-IJan]e ucenjem (LMS)” - Graficki fakuttet u Zagrebu,
..J p gor studentica Dijana Vojvoedic, univ. bacc. ing. graph. tech
Dodijelite uloge

Ovlasti
Provjera oviasti
Koharte

Filtri

Medicinski fakultet u Rijeci

Dodajte novi kolagij

Postavke mog profila

Administracija
posluditelja

Fretrafi

Dodaj blok
Dodaj..

Slika 28 - prikaz sucelja LMS sustava baziranog na Moodlu nakon sto je kolegij kreiran. Kolegij je dostupan za
upotrebu (Dostupno na: http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/index.php?categoryid=1)

6.4. Upravljanje sadrzajem

Vjerojatno najbitnija stvar i nesto $to svaki nastavnik zeli je dodati nastavi sadrzaj u
Moodle sustav, a prije toga je potrebno imati jasno organizirani i raspisani plan i program
provodenja nastave jer olaksava stvar. Do sada vjerujem da je jasno koliko je Moodle

jednostavan i intuitivan sustav, no ovisi puno o samom korisniku sustava. Nakon $to je
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kolegij uspjesno kreiran i postavljen

prikazuje sucelje kreiranog kolegija.

Testni kolegij Grafickog fakulteta

Maslovnica » Kolegiji » Miscellaneous » GRF -test

Postavke

Administracija kolegija
Onemaogudi izmjene
Odvojeni izbornici

omaguceni
Uredi postavke
Korisnici
Filtri
lzvjestaji
Ocjene
Znatke
Backup
Vracanje iz kopije
Uvoz
Objavi
Reset
Baza pitanja

Promijeni ulogu u..
Postavke mog profila

Administracija
poslufitela

Fratia3i

¥ =l Obavijesti

31 kolovoz - 6 rujan

T rujan - 13 rujan

sljede¢e je unijeti nastavni sadrzaj. Slika 29

Uredi~

Dodajte aktivnastili resurs

Daodajte aktivnost ili resurs

Daodajte aktivnost ili resurs

Prijavijeni ste kao Adm

Onemogudi izmjene
Pretraii forume

Kreni
Mapredno pretrafivanje

Nove obavijesti

Dodajte novu temu
(Trenutno nema obavijesti)

Buduéa dogadanja

Mema predstojedih
dogadaja
PrikaZi kalendar...
Novi dogadaj...

Nedavna aktivnost

Aktivnost od Eetvrtak, 28
kolovez 2014, 15:38
Potpuni izvje o nedavnej
aktivnosti...
MNema novosti od vade
zadnje prijave na sustav

Slika 29 - prikaz sucelja za dodavanje nastavnog sadrzaja kreiranom kolegiju (Dostupno na:
http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/view.php?id=17)

Sadrzaj se dodaje pritiskom na gumb ,,Dodajte aktivnost ili resurs®. Otvara se prozor sa

izborom opcija za kreiranje sadrZaja. Podjela je na:

- Aktivnosti - popis aktivnosti kojima sudionik moze pristupiti na svom kolegiju,

te koje mu ulaze u generalno izvjesce o aktivnosti na istima

- Resursi - popis moguénosti na koji na¢in se zeli prikazati odredeni nastavni

sadrZaj.
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Testni kolegij Grafickog fi Dodajte aktivnost ili resurs x

Naslovnica b Kolegiji - Miscellaneous Baza podataka Odaberite modul kako bi vidjeiitekst pomodi Onemagudi izmjene)

Postavke Pretrafi forume

Kreni

Administracija kolegija
ene Naprecno pretrazivane

Dodajte novu temu
rs (Trenutno nema obaviesti)

Buduca dogadanja

Odabir

Administracija Radionica
posluitelja A

1§ Riegnk

l SCORM paket

o Test

il upitnik

Dodaj blok

Dodaj

Vanjski alat -

[ Dodafe | [_Odustante |

Slika 30 - prikaz sucelja za odabir aktivnosti ili resursa za dodavanje i kreiranje nastavnog sadrzaja na kolegiju
(Dostupno na: http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/view.php?id=17&notifyeditingon=1)

6.4.1. Aktivnosti:

Umetanje baze podataka:
Baza podataka omogucava polaznicima stvaranje, odrzavanje i pretrazivanje svojevrsne
baze podataka. Oblik i struktura zapisa u bazi podataka su gotovo neograniceni,
ukljucujudi, slike, datoteke, URL adrese, brojcane i tekstualne podatke. Strukturu baze
podataka zadaje nastavnik. Otvara se sucelje postavke baze, slinog principa kao
postavke prilikom kreiranja kolegija, samo se postavke odnose na postavke baze podataka
koja ¢e biti prikazana kao nastavna aktivnost na kolegiju.
Vizualni prikaz informacija pohranjenih u bazi mogu se urediti koriStenjem predlozaka.
Baza podataka moze biti dijeljena izmedu viSe kolegija, a nastavnik moze uvoziti ili
izvoziti podatke pohranjene u bazi.
Ako je omoguceno automatsko povezivanje pojmova, identi¢ni pojmovi ili fraze koji se
pojavljuju na kolegiju ¢e biti automatski pretvoreni u poveznice na zapise u bazi.
Nastavnik moze dozvoliti komentiranje zapisa. Zapise mogu ocjenjivati 1 nastavnici i
studenti. Te ocjene se mogu zbrojiti u zavrSnu ocjenu. Baza podataka se moze koristiti
Za.

- Suradnicku zbirku web poveznica, popisa knjiga, referentnih izvora i sl.

- Prikaz materijala koje su stvorili studenti: fotografije, plakati, ¢lanci i sl.
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Umetanje Chat sobe:
Chat omogucava sudionicima sinkronu komunikaciju u realnom vremenu. Moze biti
aktivnost koja ¢e se odrzati samo jedanput ili se moze ponavljati u isto vrijeme svakog ili
svakog tjedna. Chat sesije se pohranjuju; njihov pregled moze biti dostupan svima ili
ograni¢en na korisnike s ovlastima pregleda zapisa chat sesija. Chat je posebno koristan
kada se grupa ne moze susresti uzivo, npr. redoviti susreti studenata koji sudjeluju u
online kolegijima, kako bi im se omoguéila razmjena iskustava s drugima u istom
kolegiju, ali i studentima na drugoj lokaciji soji trenutno ne mogu sudjelovati u razgovoru
s nastavnikom. Na taj na¢in mogu nadoknaditi propusteno, te studenti koji rade u praksi
mogu se okupiti kako bi izmijenili iskustva jedni s drugima i s nastavnikom, takoder moze
se koristiti chat kod kuce, kao kontrolirani (nadgledani) uvod u svijet drustvenog
umrezavanja. Koristi se i kao susret "pitanja i odgovora" s pozvanim predavacem koji je
na drugoj lokaciji sesije koje studentima pomazu da se pripreme za testove, gdje

nastavnici ili drugi studenti postavljaju probna pitanja.

Umetanje opcije foruma:
Forum omogucava sudionicima vodenje asinkrone rasprave, odnosno rasprava koje mogu
trajati dulje vrijeme.
Postoji viSe vrsta foruma koje se mogu Koristiti, poput standardnog foruma gdje bilo tko
od polaznika moze pokrenuti raspravu u bilo koje vrijeme, zatim forum gdje svaki student
moze pokrenuti samo jednu raspravu, forum s pitanjima i odgovorima gdje studenti prvo
moraju poslati odgovor prije nego Sto mogu vidjeti tude odgovore. Nastavnik moze
dozvoliti 1 dodavanje priloga u obliku datoteka, pri cemu se prilozene slike prikazuju kao
dio poruke na forumu.
Sudionici se mogu pretplatiti na forum kako bi dobivali obavijesti o novim porukama na
istom. Nastavnik moZe zadati dostupne nacine pretplate: opcionalno, obvezno (svi) ili
automatski, uz mogucnost ukidanja pretplate u potpunosti. Ako postoji potreba za time,
mogucée je ograniCiti broj poruka koje studenti mogu poslati u nekom vremenskom
periodu, ¢ime se moze sprijeciti necija dominacija u raspravi.
Poruke na forumu mogu ocjenjivati i nastavnici i drugi studenti. Te ocjene se mogu
zbrojiti u zavr$nu ocjenu. Primjene foruma (osim ocite - rasprave):

- Prostor za druZenje i medusobno upoznavanje studenata
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- Oglasna ploca za najave i obavijesti na razini kolegija
- Rasprava o sadrzajima/materijalima na kolegiju
- Nastavak rasprave zapocete "na satu", odnosno predavanju

- Zaraspravu medu nastavnicima (koriStenjem skrivenog foruma)

Umetanje igara:
Igre koriste bazu rijeci i pojmova koje su unesene u kolegij, te sluze kao dobra zabava i
prilika za nauciti. Dostupne su igre poput ,,Vjesalo®, ,,Krizaljka®, ,,Cryptex®, ,,Milijunas®,
,»S0doku®, ,,Zmije i ljestve”, ,,Skrivena igra“. Navedene igre su dostupne u standardnoj
verziji sustava, dok Moodle zajednica razvija raznorazne dodatke za druge vrste igara
koje se mogu implementirati u sustav. Nastavnik je u moguénosti postaviti igru kao
obaveznu aktivnost prije pristupanja nekom drugom odredenom sadrzaju te na taj nacin

poticati aktivnost sudionika i povecati Sansu za bolju ocjenu.

Umetanje lekcije:
Lekcija omoguéava nastavnicima stvaranje interaktivnih sadrzaja. Nastavnik moZze
koristiti lekciju za stvaranje linearno nanizanih stranica sa sadrzajem ili izraditi aktivnost
koja studentu pruza veci broj razli¢itih "puteva" 1 opcija pri usvajanju danih sadrzaja. U
svakom slucaju, nastavnici mogu povecati ciljanu interakciju studenata sa sadrzajem
koriStenjem raznovrsnih pitanja (viSestruki odgovori, pitanja s uparivanjem i sl.). Ovisno
o odgovorima, studenti mogu napredovati dalje u samoj lekciji ili biti vradeni na
prethodnu stranicu ili usmjereni na neko od grananja sadrzaja. Lekcija takoder moze biti

ocjenjena.

Umetanje opcije ,,Odabir*:
Odabir omoguc¢ava nastavniku postavljanje pitanja 1 odredivanja moguc¢ih odabira
(odgovora).
Studentski odabir moZe biti objavljen odmah po davanju odgovora ili nakon odredenog
datuma ili moze biti dostupan samo nastavniku. Javni rezultati mogu biti objavljeni sa
studentskim imenima ili anonimno.

QOdabir se moze koristiti:
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- kod studentskog odabira grupe (za vjezbe ili predavanja), teme seminarskog rada
i sli¢nog (izmedu vise ponudenih).

- zabrzu i jednostavnu provjeru shva¢enog na satu/predavanju

Umetanje radionice:

Radionica omogucava prikupljanje, pregled i medusobnu procjenu studentskih radova
(evaluacija studenata). Studenti mogu predati bilo koji digitalni sadrzaj (datoteke), poput
tekstualnih datoteka, tablica ili slika, a mogu i unijeti tekst izravno u polje za unos
koriste¢i online obrazac. Predani radovi se (pr)ocjenjuju koristenjem visekriterijskog
obrasca zadanog od strane nastavnika. Proces medusobne procjene i upoznavanje s
obrascem za procjenu se moze vjezbati unaprijed koriStenjem primjera koje zadaje
nastavnik (Sto ukljucuje i primjer ocjenjivanja). Studentima je dana moguénost procjene
jednog ili vise radova njihovih kolega. Predavanje radova i njihova procjena moze biti
anonimna ako za time postoji potreba.

Studenti ¢e za ovu aktivnost dobiti dvije ocjene - jednu za predani rad, a drugu za vlastitu

procjenu tudeg rada. Obje ocjene se biljeZe odvojeno u sustavu.

Umetanje rjecnika:

Rjecnik omogucava sudionicima izradu i odrzavanje popisa definicija ili organizaciju
pojmova. Nastavnik moze dozvoliti studentima dodavanje priloga uz rje¢ni¢ke pojmove.
Slike iz priloga ¢e biti automatski prikazane u sklopu pojma. Pojmove je moguce
pretrazivati ili pregledavati koriStenjem abecednog kazala ili kroz kategorije, datum
objave ili po autoru. Pojmovi mogu biti automatski potvrdeni (objavljene) ili se moze
¢ekati dozvola/potvrda nastavnika prije javne objave. Pojmovi u rjecniku mogu biti
automatski povezani s tekstovima u kolegiju. Nastavnik moze dozvoliti komentiranje
pojmova.
Pojmovi mogu biti ocijenjeni od strane nastavnika ili studenata (medusobna procjena).
Rjecnik se jo§ moze koristiti za:

- Suradnic¢ku bazu klju¢nih pojmova

- Mjesto na kojem studenti mogu postaviti primjere dobre prakse

- Mijesto za dijeljenje korisnih izvora, video snimki, slika ili zvu¢nih datoteka

- Mjesto za pohranu materijala za ponavljanje i u¢enje
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Umetanje ispita:
Test omogucava stvaranje testova koji se mogu sastojati od brojnih vrsta pitanja: pitanja
s viSestrukim odgovorima, to¢no/neto¢no pitanja, pitanja uparivanja, numerickih pitanja
I mnogih drugih vrsta. Nastavnik moZze omoguciti viSestruko rjesavanje i predaju testa,
pri ¢emu pitanja i odgovori mogu biti uvrsteni slucajnim odabirom iz baze pitanja. Svaki
pokusSaj se automatski ocjenjuje, a nastavnici mogu odluciti Zele li studentima dati
povratne informacije i/ili prikazati to¢ne odgovore nakon Sto student odgovori na pitanje
ili preda test.
Ispitna pitanja povlace se iz prethodno kreirane baze pitanja u sustavu na razini kolegija.
Svaki kolegij ima svoju bazu pitanja, a baze se mogu izvesti i uvesti u druge kolegije.
Test se kreira tako da se odabere vrsta pitanja 1 zatim predodredenom sintaksom kreira
test. Testovi se mogu koristiti za:

- Pismenu provjeru znanja

- Krace provjere znanja vezano uz gradu obradenu na satu/predavanju

- Vjezbanje za pravu pismenu provjeru znanja (koriStenjem starih pitanja)

- Studentima za procjenu znanja

Umetanje upitnika:
Upitnik pruza tri anketna instrumenta za procjenu i poticanje ucenja u online okruzenju.
Nastavnik 1th moZe koristiti za prikupljanje podataka koji ¢e mu pomoc¢i kako bi spoznali
Sto viSe o svojim predavanjima, kao 1 razmislili o svojem nacinu poucavanja.
Upitnici ve¢ imaju unaprijed zadana pitanja. Tako da nastavnici koji Zele stvoriti vlastite

upitnike bi trebali koristiti aktivnost Anketa.

Umetanje vanjskih alata:
Aktivnost Vanjski alat omogucuje studentima interakciju s resursima 1 aktivnostima na
drugim web sjedistima. Npr., Vanjski alat moze omoguciti pristup novoj vrsti aktivnosti
ili materijalu za ucenje. Za izradu ove aktivnosti, potreban je pruzatelj alata koji podrzava
LTI (eng. Learning Tools Interoperability). Nastavnik moze stvoriti vanjski alat ili
koristiti alat kojeg je podesio administrator. VVanjski alati se razlikuju od URL resursa na

nekoliko nadina;:
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- Vanjski alati su svjesni konteksta, tj. imaju pristup informacijama o korisniku koji
je pokrenuo alat, poput institucije, kolegija i naziva

- Vanjski alati podrzavaju ¢itanje, nadogradnju i brisanje ocjena koje su povezane
s ovom instancom aktivnosti

- Konfiguracija vanjskog alata stvara sigurnu vezu izmedu vaSeg sjediSta i

pruzatelja alata, za sigurnu komunikaciju

Umetanje Wikija:
Wiki omogucava nastavniku ukljucivanje studenata u izradu i uredivanje skupa web
stranica (koristenjem wiki markup ili HTML - a). Wiki mozZe biti koriSten u suradnickom
okruzenju, pri ¢emu ga svi sudionici na kolegiju mogu uredivati i nadogradivati ili moze
biti namijenjen individualnom radu, pri ¢emu svaki sudionik ima svoj vlastiti wiki i
iskljuc¢ive ovlasti nad njime. Pravo znacenje wikija opisano je ve¢ u radu.
Povijest prethodnih inacica svake stranice se Cuva, prikazuju¢i aktivnost svakog od
sudionika. Wiki se moze koristiti za:

- Grupne biljeske ili skripte

- Planiranje i provodenje grupnih aktivnosti

- Dnevnike rada ili popis revizija pri individualnom radu

Umetanje Wizl Q:

WizIQ je nestandardna aktivnost u Moodle sustavu. WizIQ je dodatak izraden za Moodle
sustav za potrebe odrzavanja 1 kreiranje virtualne ucionice.

Virtualna ucionica je online okruzenje za ucenje preko LMS sustava. Ba§ kao i u
klasicnom provodenju nastave, tako i1 u virtualnoj ucionici korisnik LMS sustava
sudjeluje u sinkronoj nastavi, Sto znaci da su predavac i korisnik prijavljeni u virtualno
okruZenje u isto vrijeme. Virtualna ucionica omogu¢ava komunikaciju izmedu svih
sudionika nastave istovremeno, komunikaciju u obliku pisanja 1 Citanja poruka sa
zajednicke elektronicke ploce, te za kvalitetnije provodenje nastave, komunikaciju u
obliku razgovora, za $to su potrebni sluSalice (zvuénici), mikrofon i po Zelji web kamera.
Za provodenje nastave preko virtualne ucionice potrebni su racunalni programi za
komunikaciju i mreZna veza koja omoguc¢ava dostatan prijenos podataka. WizIQ je alat

koji se kupuje, cjenik je izrazen i prikazan na sluzbenim stanicama Wizlg. Prednosti alata
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su upravo te Sto se alat implementira u sami sustav te sustav biljezi aktivnosti sudionika
u virtualnoj ucionici. Predavanje se automatski snima i pohranjuje na kolegij te ga je
moguce pregledavat. Alternativa ovome bio bo bilo koji drugi alat za komunikaciju preko
IP adrese kao $to je Skype. Samo onda nastavnik sam mora biljeZiti aktivnost korisnika i
unositi u sustav, u ve¢em postotku sluc¢aja korisnici je prijavljuju pod aliasom, tj. kreiraju
korisnic¢ko ime drugacije od svog imena i prezimena §to uveliko onemogucava pracenje
aktivnosti sudionika.

Svaka online sesija unosi se preko bloka Kalendar te su studenti na taj na¢in obavijesteni
o to¢nom vremenu provodenja virtualne nastave i samo u tom trenutku mogu pristupiti,

niti prije niti kasnije. [41]

Umetanje zadace:

Zadaca omogucava nastavniku zadavanje, zaprimanje, ocjenjivanje i davanje povratne
informacije o studentskim radovima (zada¢ama).

Studenti mogu predati bilo koji digitalni sadrzaj (datoteke), poput tekstualnih datoteka,
tablica ili slika, a mogu i unijeti tekst izravno u polje za unos koriste¢i online obrazac.
Zadaca moze posluziti i kao podsjetnik studentima na seminare/zadatke koji se ne predaju
online, ve¢ u stvarnom okruzenju i papirnatom obliku (no takve se zadace i dalje mogu
ocijeniti 1 takva ocjena se biljezi u sustavu). Studenti mogu zadacu predati individualno
ili kao ¢lan grupe.

Pri ocjenjivanju zadaca nastavnici mogu ostaviti povratnu informaciju za studente ili
prenijeti nove datoteke (npr. ocijenjene zadace, dokumente s komentarima ili povratnu
informaciju u zvu¢nom obliku). Zadaée je moguce ocjenjivati koriStenjem brojcane ili
prilagodene skale. Zavr$ne ocjene se biljeze u sustavu. Ova aktivnost vrlo je korisna u
pracenju aktivnosti sudionika sustava. To je mjerodavan nacin pracenja aktivnosti
sudionika 1 mogucnost ocjenjivanja istog. Postoje vrlo stroge restrikcije prilikom
postavljanja ove aktivnosti, kao S§to je vremenski rok predaje radove, mogucnost

naknadne predaje radova, koli¢ina i veli¢ina datoteke zadace i slicno.
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6.4.2. Resursi:

Umetanje datoteke:
Datoteka omogucava nastavniku prijenos 1 koriStenje datoteka kao resursa na kolegiju.
Kada je to moguce (i ovisno o vrsti datoteke i postavkama koje je zadao nastavnik) sadrzaj
datoteke ¢e se prikazati u sklopu sucelja sustava; u suprotnom, studentima ¢e biti pruzena
mogucnost da navedenu datoteku preuzmu na lokalno racunalo. Studenti na lokalnom
racunalu moraju imati instaliran program kojim ¢e moci otvoriti datoteke koje su
pohranili. Ina¢e ne mogu pregledavati datoteku. Datoteka je bilo koja datoteka koju
nastavnik Kkreira, bio to .pdf, .doc, .xls, .jpg, i mnoge druge ekstenzije koje se koriste za
izradu nastavni¢kog materijala.
Datoteke se mogu koristiti za:

- Dijeljenje prezentacija s predavanja

- Dijeljenje datoteka nad kojima studenti moraju obaviti neke aktivnosti (npr.

AutoCAD crtez ili XLS tablica)

- Dijeljenje datoteka s ¢lancima/publikacijama s literaturom

Umetanje IMS paketa:

Paketi IMS sadrzaja su resursi pakirani prema dogovorenoj specifikaciji, pa je moguce da
se paket ponovno Koristiti u razli¢itim sustavima bez potrebe da ga se pretvori u drugi
format. Sadrzaj - autorski softver ¢esto je moguce pakirati kao IMS sadrZaj paketa. Moze
se imati IMS sadrzaj paketa iz razli¢itth CMS sustavima ili kupiti neke pakete IMS
sadrzaja kao i sadrzaj kolegija. Dakle, jednostavnije re¢eno, IMS paket je skup datoteka
koje su objedinjene po standardu kako bi mogle biti ponovno koriStene na razli¢itim
sustavima.

Modul IMS paket omogucuje prijenos takvih paketa na posluzitelj kao .zip datoteke i
dodavanje na kolegij kao resurs.

Sadrzaj se obi¢no prikazuje na nekoliko stranica, pomoc¢u navigacije medu stranicama.
Postoje razne opcije za prikaz sadrZaja u novom prozoru, s navigacijskim izbornikom,

gumbima, itd. IMS paket se moze koristiti za prikaz multimedijskog sadrzaja i animacija.
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Umetanje knjige:
Knjiga je jednostavni visestrani¢ni nastavni materijal koji je podijeljen u poglavlja i
potpoglavlja. Knjige mogu sadrzavati medijske datoteke, kao i popratni tekst. Korisne su
za prikaz vec¢ih (duljih) informacijskih resursa koji se mogu podijeliti u manje
odjeljke/sekcije/poglavlja. Knjiga se moze koristiti za:
- Prikaz opseznijih nastavnih materijala

- lzradu svojevrsnih udzbenika

Umetanje mape:
Mapa omogucéava nastavniku prikaz veceg broja datoteka u jednoj mapi, smanjujuci
zakréenost naslovnice kolegija radi brojnih poveznica na datoteke. Za stvaranje mape
moze se Koristiti .zip arhiva koja sadrzi datoteke unutar mape (koja se prije dijeljenja s
polaznicima mora otpakirati) ili se moze stvoriti prazna mapu na posluzitelju i u nju
prenijeti zeljene datoteke. Mapa se moze koristiti za:

- Organizaciju 1 prikaz datoteka koje sadrze ¢lanke i knjige koje Cine literaturu

potrebnu za neki kolegij

- prikaz veceg broja datoteka o slicnoj tematici

Umetanje natpisa:
Natpis omogucava umetanje teksta i slika medu poveznice s aktivnostima i resursima na
stranici kolegija. Natpisi omogucavaju lakSu organizaciju i pregledniji izgled kolegija ako
se ispravno koriste. Natpisi se mogu koristiti za:
- "razbijanje" predugackih popisa aktivnosti ili resursa koriStenjem podnaslova ili
grafickih elemenata
- Prikaz ugradenih zvu¢nih ili video datoteka izravno na naslovnici kolegija

- Dodavanje kracih opisa sekcija/dijelova kolegija

Umetanje poveznice:
Poveznica omogucava nastavniku postavljanje web poveznica kao resursa na kolegiju.
Bilo koji objekt, datoteka ili stranica koji su dostupni putem interneta se mogu postaviti
na kolegij kao poveznica. URL koja se Zeli postaviti kao poveznica se moze kopirati i

zalijepiti izravno ili se moze koristiti dijaloski okvir i odabrati poveznica iz repozitorija
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(npr. Flickr, Youtube ili Wikimedia - ovisno o tome Kkoji repozitoriji su omoguceni na
razini sjedista).

Postoji veci broj mogucnosti prikaza poveznice, kao Sto je ugradnja iste ili otvaranje u
novom prozoru ili moguénost slanja odredenih prilagodenih atributa uz samu poveznicu
(npr. korisnicko ime studenta). Osim na ovaj nacin, poveznice se mogu dodati u(z) bilo

koji resurs ili aktivnost koriStenjem uredivaca teksta.

Umetanje stranice:

Stranica omogucava nastavniku stvaranje pojedinacnih web dokumenata (stranica) koje
moze uredivati i prikazivati unutar svog kolegija. Stranica moze sadrzavati tekst, sliku,
zvuk, video, web poveznice ili ugradeni kéd, poput Google maps. Stranica je u
doslovnom smislu internetskog Zargona, jednostavna HTML stranica.

Prednosti koristenja ovog modula umjesto modula Datoteka je u tome Sto je ovako
napravljenom resursu puno lakse pristupiti (posebno s mobilnih uredaja), kao i to §to ga
je puno lakSe nadograditi 1 urediti. Za vece koli¢ine sadrzaja (dulji tekstovi), puno je bolje
koristiti resurs Knjiga umjesto Stranica. Stranica se moze Koristiti za:

- Popis literature s poveznicama na knjizni¢ni katalog ili online dostupne ¢lanke

- Umetanje viSe video 1 zvu¢nih datoteka odjednom, ukljucujuéi i popratni tekst.

Opisano su sve aktivnosti i resursi koji dolaze u standardnom instalacijskom paketu
sustava. Kako Moodle zajednica svakodnevno i neprekidno radni na poboljSanju
mogucnosti 1 same izvedbe sustava tako postoji niz besplatnih dodataka koje se
implementiraju u sustav te nude razli¢ite mogucénosti.

Nakon unosa sadrZaja u kreirani kolegij, sve je spremno za koriStenje istog. Unos
studenata je raznolik i ovisno o kakvoj se obrazovnoj ustanovi radi, na taj nacin ¢e se i
postaviti mogucénost upisa studenata. Nakon kreiranja korisnickog racuna, korisnik se
upisuje u zeljene kolegije 1 pristupa samo sadrzaju koji je namijenjen njemu.

Jedan od bitnijih dijelova sustava za edukaciju je nadzor i izvjeStavanje o koriStenju
sustava, o uspjesnosti polaznika, studenata, te o napretku polaznika kroz nastavni sadrzaj.
Nadzor nad nastavnim procesom obavlja se kroz sucelje sustava. Izabrani djelatnici za

vodenje nastave mogu pratiti napredak pojedinaca i grupe kroz nastavni sadrzaj za koji
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su odgovorni te mogu generirati izvjesStaje. Podsustav za izvjeStavanje moguce je

prilagoditi potrebama poslovanja sukladno okviru zadanom nastavnim materijalom.

Testni kolegij Grafickog fakulteta

Maslovnica » Kolegiji » Miscellaneous » GRF -test [onemoguéi izmjeng|
Postavke Pretrazi forume
Administracija kolegija "=l Obavijesti Uredi | Kreni |
Onemogudi izmjene . . . X Mapredno pretraZivanje
Odvojeni izbornici ) Graficko pajmnovnik Uredi~
omoguceni . . » - S—
Uredi postavke Rjeénik grafitkin pojmova sa objagnjenjem Hove obavijesti
Korisnici ) .
Filtri Dodalte aktivnostili resurs Dodajte novu temu...
niad (Trenutno nema obavijest)
a LVJ.ESta” 31 kolovoz - 6 rujan
Ocjene
Znatke Buduéa dogadanja
Backup i
eyt ek i vod tk 203.5KB di~
Vraganje iz kopije Uvod u Graficku tehnologiju 203.9KB Uredi @ Proviera predznania o
iz Interna skripta o graficko; tehnologiji araficke] tehnologiji (Test
Objavi potinje)
eset L V’ Provjera predznanja o grafiékaj tehnologiji Uredi~
Baza pitanja 1. 7adaca
Promijeni ulogu u subota, & rujan, 00:00
o < 1. Zadata Be i ' Provjera pradznanja o
Postavke mog profila i B grafitko] tehnologiji (Test
— - — Prva zadaca. Potrebno ju je predati tiedan dana nakon edslugane zadnje e '
Administracija lekcije sezatvara)
posluiitelja : ponedjeljak, 15 rujan, 15:50
. PrikaZi kalendar...
|Pretrazi| "=l Rasprava Uredi~ Hovi dogadaj...

Dodajte aktivnostili resurs
Dodaj blok Nedavna aktivnost

- 7 rujan - 13 rujan
Dodaj. i i
Aktivnost od Eetvrtak, 28
. - kolovoz 2014, 15:55
Dodajte aktivnostili resurs Potpuni izviestaj o nedavnoj
aktivnosti...

Osvjezenje kolegija:
Rjecnik dodan

Grafitko pojmnovnik

Slika 31 - prikaz sucelja LMS sustava baziranog na Moodlu nakon dodavanja aktivnosti i resusa za kreiranje
nastavnog sadrzaja u kolegij (Dostupno na: http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/view.php?id=17&notifyeditingon=1)

6.5. Prilagodavanje Moodle sustava vizualnima obrazovne ustanove

Nakon instalacije Moodle sustava na lokalni posluzitelj sustav se pojavljuje sa
standardnim 1 predodredenim postavkama koje smo upotrijebili prilikom samo instalacije
paketa, kao 1 sa standardnom temom sucelja. Izgled sucelja moguce je mijenjati i
prilagodavati ovisno o obrazovnoj ustanovi koja koristi sustav. Kako open source
zajednice marljivo rade na tehni¢kom poboljSanju izvedbi samog sustava, u timu svakako
svoje mjesto nalaze i dizajneri sustava. Dizajn sustava nije samo promjena boja i vizuala
sustava, ve¢ 1 sami koncept koriStenja sustava $to je bitno kompleksnije od same promjene
boje pozadine ili teksta. Sa samim instalacijskim paketom sustava dobivaju se i razne

teme za odabir izgleda sucelja sustava. Osim tema koje se dobiju instalacijom sustava,
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moguce je preuzeti druge teme koje takoder razvijaju timovi Moodle open source
zajednice 1 vecina ih je besplatnih, no postoje i one koje se naplacuju. Za izradu nove
teme za implementaciju u sustav potrebno je poznavanje programskih jezika i tehnologija
na kojima je baziran sustav. No, ve¢ dodijeljene teme prilikom instalacije sustava je
mogucée mijenjati kako bi se sustav personalizirao i brendirao kao proizvod obrazovne
ustanove ili tvrtke koja ga koristi.

Za pocetak, izabere se tema koja se zeli modificirati. U bloku ,,Administracija
posluzitelja® odabire se opcija ,,Izgled”, zatim ,,Teme® i ,,Odabir teme®. Prikazuje se

sucelje sa standardnim temama kako je prikazano na Slici 32 i Slici 33.

Prigvljeni ste k3o Admin User (Ogjavs)

Moodle
Naslovnica » Administracija posluZitelja » Izgled » Teme » Odabirteme Iskljuci uredivanje blokoval

Admin book k
min bookmar Odaberite uredaj

Spremi u omiliene stranice Ogisti CACHE s temamal

Vrsta uredaja Trenutna tema Informacija
Postavke

o Default £ Standard Theme ” Standard

» Postavke mog profila Avatable Courses o Odabir teme]

+ Administracija § Penguins and thew many mysteries i
posluzitelja

£F Obavijesti

Registracija by

£¥ Napredne

mogucnosti Eephant Miriaturisation 101 Upssering Seants

Korisnici —

Kolegiji

» Ocjene Cooking with Asrdvarks 101
» Znatke
» Lokacija
» Jezik i Mg A ;
Dodaci Thoodle
Sigurnost
v lzgled

v Teme Nijedna tema nije odabrana Odabir teme

£# Postavke teme Legacy P

Odabir teme
Aardvark Nijedna tema nije cdabrana Odabir teme)
Mobile

Nijedna tema nije odabrana Odabir teme
Tablet

£ Clean
» Essential

Slika 32 - prikaz sucelja LMS sustava baziranog na Moodlu za promjenu izgleda (teme) sucelja (Dostupno na:
http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/theme/index.php)
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Moodle

Naslovnica » Administracija posluzitelja » lzgled » Teme » Odabir teme

Admin bookmark [
-

Spremi u omiliene stranice

[O&isti CACHE s temama

Postavke )
L% A

» Postavke mog profila

[ o

« Administracija
posluZitelja
4 Ovpavijesti
¥ Registracija
£ Napredne
moguénosti
Korisnici
Kolegiji
Ocjene
Znacke
Lokacija
Jezik
Dodaci
Sigurnost
~ lzgled
~ Teme
£+ Postavke teme
£ Odabir teme
£k Aardvark
£ Afterburner
» aigne
£ Anomaly
£+ Archaius
£ Arialist
£ Brick
£ Clean
» Essential

E Student News

>
>
»
>
>
»
»
»

| ¥ Afterburner
‘ urner

——

Priavijeni ste kao Admin User (Odjava)

Iskljuéi uredivanje blokova
Odaberite temu za uredaj default

Tema Informacija

Aardvark

[Koristi temu|

-

=g

T IR

Afterburner

[Koristi temu]

Slika 33 - prikaz sucelja LMS sustava baziranog na Moodlu za promjenu izgleda (teme) sucelja (Dostupno na:
http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/theme/index.php)

Za potrebe rada odabrana je tema ,,Clean®.

Pritisne se gumb ,,Koristi temu®. Pritiskom na

»Postavke teme* otvara se sucelje preko kojeg se moze mijenjati i prilagodavati sucelje

sustava.
Moguce je mijenjati i dodavati:

Logotip sustava, kako je prikazano

na Slici 34

LDQDHP Najveds dopuitens veliding za nove datoteke: Meogranideno, najvedi broj prilogs: 1
theme_clean | kogo N
) Tk BBEE

» @l Datoteke

G

arf.jpg

Zadano: Prazno

Please upload your custom logo here if you want to add it to the header.

If the height of your logo is more than 75px add the following CSS rule to the Custom
CSS box below.

a.logo {height: 100px;} or whatever height in pixels the logo is.

Slika 34 - prikaz sucelja LMS sustava baziranog na Moodlu za dodavanje logotipa obrazovne ustanove ili poduzeéa

koje koristi sustav u svrhu odrzavanja online edukacije (Dostupno na:
http://imsdemo.trilix.hr/Ims/admin/settings.php?section=themesettingclean)
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- Prilagodavati CSS sustava - CSS (eng. Cascading Style Sheets) je opisni jezik koji
se koristi za vizualno stiliziranje sadrzaja koji se prikazuje na Internetu. Pomoc¢u
CSS jezika moguce je definirati margine, raspored elemenata, boje, stilovi teksta,
te je to opée prihvaceni standard pri izradi grafickog sucelja web stranica. Dakle,
da bi se ovi elementi mogli mijenjati potrebno je poznavanje CSS stilskog jezika,
a naravno, postoji opcija i mijenjanje kodiranog stilskog dokumenta, a za to je uz
poznavanje CSS jezika potrebno i poznavanje programskog jezika PHP te se takve
izmjene vrSe odmah na posluzitelju, i time se mijenja izvorna struktura koda.
Takoder, za pisanje prilagodenog CSS-a potrebno je i znanje koristenja besplatnih
alata tzv. developers toolsa koji danas svaki web preglednik ima implementirano
u sebi, za pregledavanje HTML koda prikazane stranice, a samim time i

poznavanje HTML jezika.

Prilagodeni CSS a.logo {
height: 170px

H

#page-content {
padding-top:10px
af

color: #4036

H

Whatever CSS rules you add to this textarea will be reflected in every page, making for
easier customization of this theme

Slika 35 - prikaz sucelja LMS sustava baziranog na Moodlu za pisanje proizvoljnog CSS-a (Dostupno na:
http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/admin/settings.php?section=themesettingclean)
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- Potpis u podnozju sustava tzv. Footnote

Footnote Persgraf =

Staza: p » strong

Whatever you add to this textarea will be displayed in the footer throughout your Moodle
site

Slika 36 - prikaz sucelja LMS sustava baziranog na Moodlu za pisanje footnote (potpisa) koji ¢e se prikazivati na
svakoj stranici sucelja (Dostupno na: http://Imsdemo.trilix. hr/Ims/admin/settings.php?section=themesettingclean)

Svaku navedenu temu u sustavu moguce je prilagodavati priblizno kako je opisano u
navedenom primjeru. Neke od tema se ne mogu prilagodavati i mijenjati ve¢ samo
koristiti u izvornom obliku. Za promijene takvih tema i dodavanje vizuala potrebno je
mijenjati samu strukturu koda izravno na posluzitelju. Prema nepisanim pravilima open
source zajednica takve promjene bi bilo potrebno i dokumentirati i Siriti dalje zajednicom.
Nakon §to se sustav vizualno prilagodi, te nakon kreiranja kolegija, sustav je spreman za

koristenje. [38, 42]
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GRF u Zagrebu Jezik~ Prijavijeni ste kao ( )

Naslovnica / Kolegiji / Miscellaneous / GRF - test Onemoguti izmjene

Sveuciliste u Zagrebu

Graficki fakulter
POSTAVKE o PRETRAZI FORUME
+ - + @ Obavijesti »# Uredi~ & 8-
¥ Administracija kolegija ] ' i
. J_ - % |\ Grafitko pojmnovhik Uredi~ e
# Onemogudi izmjene
= Odvojeni izbornici omoguéeni z NEpEEe I E 2 )
#¥ Uredi postavke Rjetnik grafitkih pojmova sa objanjenjem
¥ Korisnici
\ 4 NOVE OBAVIJESTI
Filtri + Dodajte aktivnost ili resurs
b Izvjedtaj + - 6
: Dodajte novu temu...
B ocjene 31 kolovoz - 6 rujan '
b Znatke (Trenutno nema obavijesti)
|I| Backup ﬂ'
¥ o
=1 Vracanje iz kopije
& Uvoz + ﬁ Uvod u Graficku Uredi~ BUDUCA DOGADANJA
@ objavi tehnologiju #*  203.8KB o
© Reset
» Interna skripta o grafickoj tehnologiji &/ Proviera predznanja o
Baza pitanja graiickoj tennologiji (Test
¥ Promijeni ulogu u - + ﬂ Provjera predznanja o Uredi~ i § pnﬁg\]e) B
anas, 15:5
» Postavke mog profila grafitkoj tehnologiji 2
+ 0 . 2 &l 1. Zadaca
P Administracija posluZitelja & 1. Zadata g Uredi~ subota. & rujan, 00:00
Prva zadaca. Potrebno ju je predati tjedan dana nakon |l Provjera predznanja o
odslusane zadnje lekeije. grafitko] tehnologiji (Test se
Pretrai zatvara)
+ E‘ Rasprava 4 Uredi~ & ponedjeljak, 15 rujan, 15:50
< Dodajte aktivnost ili resurs PrikaZi kalendar___
DODAJ BLOK % ) ) @ Novi dogadaj...
o 7 rujan - 13 rujan
odaj..
* NEDAVNA AKTIVNOST
4 Dodajte aktivnost ili resurs &
oo Aktivnost od Eetvrtak, 28 kolovoz
2014, 16:43
Potpuni izvje3taj o nedavnoj
aktivnosti
OSVJEZENJE
KOLEGIJA:

Rjetnik dodan
Graficko pojmnovnik

Datoteka dodan
Uvod u Grafi¢ku tehnologiju

Test dodan
Provjera predznanja o grafitkoj
tehnologiji

Zadata dodan
1. Zadaca

Forum dodan
Rasprava

(@ Moodle Docs za ovu stranicu

Promijenila Dijana Veojvedié, univ. bace. ing. graph. tech.

Slika 37 - prikaz sucelja LMS sustava baziranog na Moodlu nakon potrebnih izmjena izgleda odabrane teme
(Dostupno na: http://Imsdemo.trilix.hr/Ims/course/view.php?id=17)



6.6. Prednosti i nedostatci koriStenja Moodle sustava za upravljanje

ucenjem

Kao §to je ve¢ opisano, Moodle je sustav besplatnog koda, razvijan od strane stru¢njaka
| entuzijasta, zagovaratelja i ljubitelja internet tehnologija.

Koristenje Moodle sustava u obrazovnim ustanovama, ima velike prednosti. Sustav se
odli¢no uklapa u klasican oblik provodenja nastave i uvelike ju olakSava. Najvaznije
funkcije LMS-a su sadrzaji za ucenje u obliku lekcija i modula, navigacija - nizanje
sadrzaja za ucenje u odredenom redoslijedu uz vizualnu pomo¢, zatim provjere znanja i
predaje zadaca, komunikacija putem racunala dozvoljava studentima medusobnu
komunikaciju koja moze biti privatna i javna, sinkrona i asinkrona. Studenti i nastavnici
u svakodnevnici se sluze racunalima §to privatno S§to poslovno i malo po malo to postaje
uobicajena okolina za ljude. Prednosti ovakvog sustava u obrazovnim ustanovama se
definitivno; pracenje aktivnosti studenta - studenti imaju slobodu samostalno raspolagati
vlastitim vremenom, obavljati zadatke od kuce, doma, kafic¢a, od bilo kud gdje imaju
omogucen pristup internetu. Ujedno, takav nacin je puno zabavniji za danasnju generaciju
studenata jer koristenje interneta im nije strani pojam, §to povlaci ve¢u motiviranost
studenata za ucenjem 1 istrazivanjem. Takoder, nastavnicima sustav olakSava
organizaciju provodenja nastave, lakSe pracenje aktivnosti studenata. Sustav automatski
generira dokaziva izvjes$¢a o aktivnostima studenata, te njihove prolaznosti na ispitima,
te standardni izgovori za predaju zadaca poput ,,pas mi je pojeo zadac¢u‘ viSe ne prolaze.
Cak i studenti koji su sprijeeni prisustvovati nastavi mogu lake nadoknaditi propusteno
i biti bez izgovora za ne izvrSavanje obaveza.

No, slazem se da sustav sam po sebi u obrazovnim ustanovama ne bi opstao. SavrSeno se
uklapa u klasi¢nu nastavu, i tako treba tome pristupati, jer odnos student - nastavnik u
Zivo je nezamjenjiv. Ovakav sustav u kombinaciji sa klasichom provedbom nastave
omogucava pojedincu efikasno stjecanje znanja o nekoj temi i svakako poboljSava
njegovu radnu sposobnost. Kao najvece prednosti sustava za online edukaciju navela bi
kako ovakvom provedbom nastave nisu potrebne ucionice, omogucéena je brza i lakSa
interakcija sa svim sudionicima, omoguceno je lakSe i brza dijeljenje informacija
istovremeno sa svim sudionicima sustava, te se predavanja mogu snimati te samim time

i naknadno pregledavati. Kao nedostatke navela bi kako je i dalje vrijeme predavanja
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vremenski odredeno, nastavnik mora imati tehnicko predznanje i resurse za provodenje
nastave, te je potrebna dodatna angaziranost za postizanje interaktivnosti i motivaciju
korisnika. Ali svakako, u situacijama kada su polaznici rasprSeni ili jednostavno nije
moguce organizirati ucionicu, za kraca predavanja (do maksimalno 2 sata) i za
pregledavanje predavanja naknadno i viSe puta, ovakav sustav je i vise nego od koristi.

Kvaliteta i razina znanja dobivena online edukacijom nimalo ne zaostaje za znanjem
dobivenim klasi¢nim metodama provodenja nastave, a ako se online edukacija pravilno
koncipira i provodi, rezultati edukacije su i bolji. Online edukacija se i dalje percipira kao
manje vrijedan nacin edukacije, za $to je na zalost kriva i ¢injenica da vec¢ina ljudi jos
uvijek nije dosla u doticaj s kvalitetnim online sadrzajima ili je kroz ponudu nekvalitetnih
rjesenja ili programa koji s online edukacijom nemaju puno veze, stekla negativnu sliku
o online edukaciji. Za kvalitetnu izvedbu online edukacije presudan je sadrzaj koji se
prezentira kroz sustav, te nafin na koji se provodi sama edukacija. Nastavnici koji
provode edukaciju kroz sustav trebaju biti mastoviti na nacin da zainteresiraju sudionika
sustava na njegovo intenzivnije koriStenje. Ukoliko interni treneri u tvrtkama ili kreatori
sadrzaja, te nastavnici naprave dovoljno zanimljiv, dinamican 1 interaktivan sadrzaj,
kvaliteta ovakvog obrazovanja je puno visa nego u klasi¢noj ucionici. S druge strane,
ukoliko nastavnik ili npr. interni ekspert iz tvrtke kvalitetno pripremi vjezbe za sudionike
koji sudjeluju na predavanjima putem interneta te ih drzi u napetosti s povremenim
kvizovima, pitalicama ili anketama, takoder se polaznike motivira da budu jo$ bolji.
Elektronicki nacin ucenja jos uvijek nisu prihvatile ni visoko obrazovne institucije kao
alat za kvalitetnije obrazovanje. Nazalost vecina visokoskolskih ustanova ne koristi
tehnoloske trendove za edukaciju svojih studenata primjenom novih metoda ucenja na
potrebnoj kvalitativnoj razini, tako da se stvara krivi dojam o mogucnostima online
edukacije, odnosno ne stvara se navika studentima da nastavljaju obrazovanje primjenom

modernih online sadrzaja i metoda edukacije.
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7. Buducnost LMS-a

Danas, zahvaljuju¢i novim tehnologijama student moze biti 24/7 u komunikaciji sa
profesorom. Cak 4 godine prije pojave Facebooka CARNet je 2000. cijeloj akademskoj
zajednici u Hrvatskoj omogucio besplatno koristenje u to vrijeme vode¢eg LMS WebCT-
a. U meduvremenu je tvrtka Blackboard preuzela WebCT, ali nije nastavila s njegovim
razvojem, a CARNet i veéi dio nase akademske zajednice se okrenuo prema Moodlu,
vodec¢em svjetskom otvorenom LMS-u.

Danas je u Hrvatskoj situacija znatno bolja i veéina fakulteta koristi bar neke oblike online
edukacije. Pod online edukacijom u ovom smislu se ne misli na postavljanje prezentacija
u PowerPointu na LMS ve¢ na napredno koriStenje brojnih mogucnosti poput online
testova, zadataka, slu¢ajeva, chatova, diskusija, rada u zatvorenim grupama, kalendara
itd. O samoj masti dizajnera ovisi kako ¢e biti razvijen online kolegij, a neke
visokoskolske ustanove su otisle korak dalje pa surazvile i standarde za mjerenje kvalitete
online kolegija i redovito provode evaluaciju svih online kolegija te povratu informaciju
evaluacije koriste za kontinuirano poboljsanje.

Vazan dio svake online edukacije su asinkrone diskusije. Asinkrone diskusije znace da se
odvijaju u razli¢ito vrijeme, odnosno bez definiranih kratkih ciljnih vremenskih intervala,
te se to diskusije pomocu kojih studenti mogu redovito komunicirati s predavacima, ali 1
1izmedu sebe. Asinkrone diskusije nisu vezane za mjesto 1 vrijeme, omogucuju studentima
da razmotre tuda misljenja te odgovore na jasan i smislen nacin. Na taj na¢in je moguce
ostvariti puno kvalitetnije diskusije nego u klasi¢noj nastavi. U klasi¢noj nastavi postoje
razna ograni¢enja poput vremenskog, pored toga neki studenti su introvertirani i teZe se
javljaju u grupi, i sl. Danas postoje kvalitetni LMS sustavi koji pored ostalih mogucnosti
mogu registrirati da li se radi o aktivnom ili pasivnom sudjelovanju u diskusiji odnosno
da 1i student samo cita, i koliko Cesto, postove drugih studenata ili student piSe postove.
Istrazivanja pokazuju da postoji bitna razlika da li diskusiju vodi nastavnik ili student.
Posebno je bitno da se potice komunikacija student-student jer ona stvara posebno
okruZenje u kojem studenti mogu nesmetano postavljati pitanja i suprotstavljati se tudim
misljenjima.

Online kvizovi omogucuju pripremu kvalitetnih testova za domace zadace, za simulaciju

testova te za stvarne testove, a dijelu testova se moze pristupiti anonimno te provesti razne
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ankete poput zadovoljstva sa profesorom, kolegijem, studiranjem i sli¢no. LMS danas ide
i dalje sa svojim mogucnostima i polako se integrira sa drustvenim mrezama. Facebook,
Twitter, G+, MySpace, Linkedin, koji su ve¢ ionako postali svakodnevni izvor
informacija, znanja i vjeStina za generaciju.
Zanimljiv podatak iz 2013. godine je da je ¢ak 6 milijuna studenata u 2012. u SAD u
slusalo bar jedan online kolegij.
No, online edukacija nije namijenjen samo obrazovanju. Brzim razvojem tehnologije
proces zastarijevanja znanja se ubrzava i povecava se potreba za cjelozivotnim
obrazovanjem i to ne samo u akademskom smislu. Poznato je kako danas sve vise i vise
kompanija diljem svijeta, pa tako i u Hrvatskoj prepoznaje online edukaciju kao jednu
vrlo vaznu 1 moénu moguénost za upravljanje ljudskim potencijalima. Na taj nacin
kontinuirano i sustavno mogu dijeliti informacije, unaprjedivati i potom pratiti postignuéa
svojih zaposlenika unutar smisleno dizajniranih tecajeva prilagodenih potrebama tvrtke.
A svakako ovdje valja spomenuti i jednu od bitnih dodatnih vrijednosti LMS sustava a to
je uSteda. USteda vremena, putnih troS§kova, te ljudskih resursa za provedbu edukacije.
U ¢emu je onda zaista budué¢nost LMS-a? Odgovor na ovo pitanje mogao bi lezati u
razumijevanju sadasnjih koncepata tehnoloske razvijenosti Weba.
U analizi sadasnjeg stanja i perspektive LMS-a neki autori se pitaju: ,,Da li je LMS
mrtav?“. Ispitivanja trziSta iz 2011. godine pokazuju da je itekako ziv, te je potreba za
njima porasla za 11% na globalnom nivou.
Neke druge analize, medutim, prikazuju kako su ovi sustavi prenatrpani i previse
komplicirani, takoder, poneki od njih nisu u stanju da ispune ni osnovne zahtjeve.
Zamjera im se cesto 1 nedovoljno dobro razraden koncept funkcionalne specifikacije
vizualnih elemenata koji bi trebao plasirati koncept suvremenih LMS sustava tako da
budu jednostavni i, prije svega, upotrebljivi i, kona¢no, lako savladiv u praksi. Od LMS-
a se, takoder, oc¢ekuje da bude puno viSe od tradicionalnog programa za trening u
odredenoj ovlasti. Moderni LMS sustavi bi trebali, izmedu ostalog:

- Imati planove za razvoj karijere koji unapreduju profesionalne sposobnosti

- Baviti se razvojem procesa ucenja i Sirenjem znanja

- Modernizirati strukture za razvoj sustava za ucenje koji ¢e podrzavati

kontinuirano formalno i neformalno ucenje i obrazovanje.
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- Biti pokretacka snaga koja stvara strucne, obrazovane i efikasne kadrove u
svojim ovlastima djelovanja .

- Biti prostori gdje su stru¢nost i sposobnost za obavljanje odredene profesije
povezane. Polaznicima treba biti omoguéeno dobivanje informacija u svakom
trenutku koje ¢e im pomoci da obavljaju trenutni posao bolje, kao i informacije
koje ¢e im pomoc¢i da predu na sljedeci, visi nivo.

- Osigurati komunikaciju u realnom vremenu koja ¢e pomoc¢i polaznicima u
rjeSavanju trenutnih problema i zahtjeva. Polaznici zele imati tu moguénost

trazenja savjeta i dobivanja instrukcija koje se ticu njihovih konkretnih stavki.

Svi gore navedeni zahtjevi polaznika u vezi sa nedostacima LMS-a uzrokovani su,
izgleda, ljudskim faktorom, $to znaci da dalji razvoj 1 bliska budué¢nost LMS-a lezi u
unapredivanju ba$ ovog faktora, u boljoj edukaciji i podizanju svijesti ljudi koji rade sa
polaznicima LMS-a o tome koliki je zapravo znacaj veceg angaziranja nastavnika za
online edukaciju, mentora, instruktora i osoblja administrativne i menadzment podrske u
procesu stvaranja povoljne klime za nesmetan transfer specifi¢nih znanja u odredenoj
ovlasti. Ovo bi doprinijelo stvaranju dobro obrazovanog kadra stru¢njaka, njihovog
napredovanja u Karijeri, a tako bi se ispunili i svi potencijali koje LMS ve¢ u sebi
posjeduje, a koji ne dolaze do izrazaja zbog ljudskog faktora, a ne nedostataka samog
sustava. U tom kontekstu potrebno je shvatiti i prihvatiti LMS onakvim kakav on i je i
sa svrhama za koje je dizajniran — da definira polaznika da ga obudi i prati njegov razvoj.
[43, 44, 45]
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8. Zakljucak

Web 2.0 nezaustavljivo ide naprijed i neupitno je da se pojavljuje sve viSe stranica i
sustava koji slijede ovaj trend. Programiranje Weba uzelo je maha i baze podataka su
Siroko rasprostranjene na danasnjim posluziteljima. S obzirom na to da se brzine veza na
internet povecavaju, a sa njima i procesorska snaga, nekako je za lako za predvidjeti da
¢e novi Web sadrzaj imati jo§ viSe multimedije i interakcije sa svojim korisnicima. Sa
pojacanim resursima, nema vise potrebe da se web stranica sprema u klasi¢nom obliku
ve¢ u potpunosti moze i¢i u bazu podataka i prenositi se na zahtjev. Jednom kada se nade
u bazi podataka, omoguceno je lagano pretrazivanje, grupiranje, preslagivanje, razmjena
i sve druge operacije koje je moguée zamisliti. Nema razloga zasto se to ne bi nastavilo i
u buduénosti, pogotovo uz sve veci broj alata koji takve operacije olakSavaju i
priblizavaju obi¢nim korisnicima.

Nekad ono $to je bilo dostupno samo velikim korporacijama, danas je dostupno i
pojedincu, sa razvojem tehnologije i evolucijom ljudskih ideja, omoguéeno je da se Web
pocne profilirati jos vise, tvore¢i sve specifi¢nije stranice i sustave gdje ¢e samo ljudska
masta predstavljati granicu. Stranice budué¢nosti mogli bi biti u potpunosti prilagodeni
korisnikovim potrebama, servirati samo informacije koje ga zanimaju, precizno
pretraZivati 1 obradivati traZene zahtjeve. Programiranje i umjetna inteligencija ce
svakako tu odigrati svoju ulogu.

Probajmo zamisliti Web na kojemu ce:

- Web preglednik trenutno prikazivati rezultate koje ¢e Citatelju biti najzanimljiviji

Trazilice koja ¢e izbacivati manje rezultata i bolje rezultate — svaki put

Trziste koje ¢e svaki put pokazivati najbolje proizvode i usluge ali i omoguditi

reklamu svega $to god pozelimo

Web bez reklama, spamanja i online prijevara

Buduénost weba je svijetla 1 vrlo je vjerojatno da ¢e postojati u odredenoj buducnosti
trend koji ¢e se tada nazivati Web 3.0.

Web 3.0 kao pojam ve¢ je definiran i ve¢ se rade analize i predvidanja $to bi mogla takva
vrsta Weba donijeti. Moze se sa velikom sigurnosc¢u tvrditi da ¢e ukljucivati semanticki

Web, preobrazaj Weba u bazu podataka, primjenu u aplikacijama koje nisu nuzno web
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preglednik, vecu primjenu umjetne inteligencije a vjerojatno i trodimenzionalnu
interakciju i suradnju. Semanticki web znaci da ¢e takav web ne samo biti vise prilagoden
ljudskim potrebama ve¢ ¢e ga i softver lakSe prepoznavati, grupirati i arhivirati ¢cime ¢e
se dobivati precizni rezultati pretrazivanja. Umjetna inteligencija bi mogla omoguditi
precizno Citanje stranica na nacin na koji to radi covjek ali puno ve¢om brzinom i sa puno
vise kapaciteta, te indeksiranje radi preciznih rezultata pretrazivanja na trazilicama. [1]

Sva ova predvidanja zasnovana su na realnim osnovama i smjernicama koje pokazuje
danasnji Web, a kao $to je bio slucaj u proslosti, tako ¢e nas i buduénost vjerojatno
iznenaditi sa rjeSenjima koje ¢e mozda biti ¢ak i naprednija od ovih predvidanja.
Vjerujemo da ¢e nas svakako ponovo iznenaditi i izmijeniti nam nacin na koji gledamo
na Web i op¢enito na internet. Nova tehnologija pridonijet ¢e i inovativnijim aplikacijama
kao i sustava za provodenje online edukacije. Koncept se ne moze puno promijeniti, ali
upotrebljivost, intuitivnost, jednostavnost koriStenja, te interaktivnost dakako mogu.
Sustavi upravljanja u¢enjem mogli bi uéi u svaciji dom, koliko u obrazovnim ustanovama,
toliko 1 u poslovni svijet u kojem se 1 danas sve viSe 1 viSe koristi jer znatno smanjuje
troskove edukacije koje se moraju provoditi dislocirano. Da li takvi sustavi zamjenjuju
ljudsku ulogu u obrazovanju. Pa i ne, takvi sustavi su alat, orude, orude novog doba i

generacije kojim upravljaju i kojeg razvija nitko drugi nego ¢ovjek.
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POJMOVNIK

Brainstorming - metoda pronalaska ideja. Potice razvoj novih,
neobi¢nih ideja kod skupine ljudi. Metoda je dobila ime po metodi using the brain to

storm a problem.

Cloud Computing - termin koji objasnjava nacin upotrebe softvera kao usluge. Softver
ne postoji u smislu proizvoda ve¢ se nalazi na mrezi i dostupan je svima i od svuda uz

placenu licencu za koriStenje sofvera.

CMS (Content Management System) - sustav koji omogucuje upravljanje sadrzajem. U
najSirem smislu odnosi se na svako rjesenje koje omogucuje klasifikaciju, organizaciju,

povezivanje i svaki drugi oblik uredivanja sadrzaja.

Dial-up - nacin pristupanja internet mrezi gdje korisnik koristi racunalni modem i
telefonsku liniju za pozivanje internet davatelja usluge u svrhu ostvarivanja modemske

VEZE.

Firewall - Vatrozid, sigurnosna stijena je mrezni uredaj ¢ija je namjena

filtriranje mreznog prometa tako da se stvori sigurnosna zona.

Hipertekst - tekstualna struktura koja se sastoji od medusobno povezanih jedinica

informacija prikazana na nekom elektroni¢kom uredaju.

Hosting - u prijevodu ,,udomljavanje® znaci smjestaj web servisa na posluzitelj.
Najcesce se odnosi na smjestaj web stranica tj. cjelokupnog internet sadrzaja na web

posluzitelj, tako da budu dostupne svima koji pregledavaju internet.

HTTP (HyperText Transfer Protocol) - glavna i najéeS¢a metoda prijenosa informacija
na Webu. Osnovna namjena ovog protokola je omogucavanje objavljivanja i

prezentacije HTML dokumenata, tj. web stranica.
LMS - Learning Management System - sustav za upravljanje u¢enjem.

Markup jezik - jezik za oznacavanje podataka koje web preglednici prikazuju kao

zeljenu informaciju.
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Open source - naziv za softvere otvoreni kdda, a znaci da je

izvorni kod i/ili nacrti (dizajn) dostupan javnosti na uvid, koriStenje, izmjene i daljnje
obrade. Kad se eng. termin open source prevodi kao otvoreni izvor, onda se odnosi na
bilo kakvu informaciju, bilo pisanu ili audiovizualnu, koja je slobodno dostupna

javnosti.

Podcast - digitalna datoteka koja sadrzi audio ili audio-video zapis koji se distribuira
putem Interneta koriste¢i RSS tehnologiju, a namijenjen je gledanju (ili sluSanju) na

racunalu, digitalnom prijenosnom uredaju za reprodukciju ili televiziji.

RSS (Really Simple Syndication - stvarno jednostavne vijesti) - skup Web formata
rabljenih za web stranice koje se Cesto osvjezavaju, i sam njihov izvor i preglednici za

vijesti iz tog izvora (RSS readers).

Spamming - naziv za upotrebu elektronskog sustava za masovno slanje nezeljenih

poruka, a najvise u svrhu oglasavanja.

Tagiranje - pojam koji oznacava proizvoljno kategoriziranje i oznacavanje informacija.

Informacije se oznacuju tzv. tagovima (npr:#rijec).

TPC/IP - internetski protokol je mrezni protokol za prijenos podataka kojeg koriste
izvori$na i odredi$na racunala za uspostavu podatkovne komunikacije preko racunalne

mreze.

Tizer - fraza koja oznac¢ava oglasavanje na nacin da se prikaze minimalno informacija o

proizvodu, dovoljno da se osoba interesira, a ne dovoljno da sazna potpunu informaciju.

URL (Uniform Resource Locator) - ujednaceni ili uskladeni lokator sadrzaja (resursa).
To je putanja do odredenog sadrzaja na Internetu te se naziva i web adresa. Sadrzaj na
kojega upucuje URL moze biti web stranica, slika, ili bilo koja datoteka koja se nalazi

na odredenom posluZitelju.
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